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Аннотация. В статье говорится о проблеме и острой 

необходимости формирования цифрового сознания населения, 
особенно молодёжи. Утверждается, что такой формат 
региональной коллаборации, как областной методологический 
центр цифровизации личности обеспечит необходимый уровень 
развития цифрового сознания. Основным продуктом 
деятельности центра рассматривается методологическое 
обеспечение управления процессами цифровой трансформации. 
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Национальные проекты последнего десятилетия формируют 
повестку цифровой трансформации социально-экономических и 
образовательных процессов Российского общества, а представленные 
Президентом В. Путиным национальные цели развития России до 2030 
года предполагают краеугольным камнем своей реализации, прежде 
всего, цифровую трансформацию общественных отношений [8]. 
Содействие на региональном и муниципальном уровнях процессам 
цифровой трансформации социально-экономических систем 
учреждениями высшего образования, как системообразующих 
элементов региональной экосистемы, методологически основывается на 
модели университета 4.0, в которой университеты «являются 
ключевыми институциональными участниками национальных 
инновационных систем из-за их решающей роли, как в создании 
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открытий, так и в коммерциализации исследований, созданных на базе 
университета» [2]. 

Отечественный опыт цифровых преобразований показывает 
наличие системных проблем, связанных как со спецификой российского 
общества в целом, так и со спецификой реализации региональных 
процессов трансформации на муниципальном уровне (рисунок 1). 
Прежде всего, можно отметить незрелую цифровую организационную 
культуру административных и предпринимательских структур; 
недостаточный уровень цифровых навыков персонала; кризис доверия в 
обществе к исполнительным и законодательным институтам, а также к 
институтам финансовой и экономической систем; консервативность 
моделей образования и образовательных стандартов, в целом 
образовательного мышления; отождествление социально-культурных 
процессов цифровой трансформации с технологическими процессами 
цифровизации. 

На муниципальном уровне, согласно проведённым 
исследованиям, можно отметить такие негативные факторы, как: 
недостаточная вовлечённость населения в процессы цифровой 
трансформации (как молодёжь, так и более взрослые категории); 
технократический подход в социально-экономическим управлении 
(акцент на инфраструктуре, а не человеке); жёсткое управление (без 
учёта качественных факторов); нехватка специалистов по 
трансформации; отсутствие механизмов принятия решения на 
муниципальном уровне в условиях цифровой трансформации. 

Одной из главных причин наличия обозначенных проблем 
является фактическое отсутствие смыслового и ценностного осознания 
феномена цифровой трансформации на уровне субъективных 
переживаний и повседневных практик, когда их потребительская 
составляющая превалирует над созидающей. Навыки использования 
современных гаджетов и цифровых технологий не становятся 
драйвером самореализации у старшего и младшего поколений, а 
молодёжь от 14 до 35 довольно дифференцирована в этом вопросе. 
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Рис. 1. Системные проблемы национальных процессов цифровой 
трансформации [Составлено авторами] 

 
В таких условиях управлять процессами цифровой 

трансформации на региональном и муниципальном уровнях довольно 
проблематично и формирование цифровых региональных и 
муниципальных экосистем необходимо, как представляется, начинать с 
формирования цифрового сознания населения, прежде всего, молодёжи 
[3]. 

Основой искомой модели коммуникации, как представляется, 
должен стать университет-интегратор, деятельность которого 
направлена на научно-методологическую поддержку цифровой 
трансформации, формирование цифрового сознания, создание 
смыслового пространства реализации национальных проектов, 
программ и целей прежде всего на муниципальном уровне в формате. 
Примером может служить областной методологический центр 
цифровизации личности Южного университета (ИУБиП) (рисунок 2). 

Так как федеральные и опорные университеты зачастую 
скованы административно-бюрократическими барьерами, 
интеграционными гибкими механизмами в большей степени обладают 
компактные, легко подстраивающиеся под запросы рынка частные 
образовательные учреждения, которые, в свою очередь, не обладают 
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достаточными финансовыми и технологическими возможностями [4], 
поэтому исследователи отмечают, что необходимо конвергировать 
возможности государственных и частных университетов в концепцию 
формирования институциональной среды, свободной повышать 
конкурентоспособность национальной экономики на основе 
государственно-частного партнёрства [5]. 

Для осознания смысла и создания ценностей цифровой 
трансформации на муниципальной территории совместными усилиями 
общественности, предпринимательства и органов власти предлагается 
сосредоточиться на четырёх направлениях деятельности центра 
цифровизации личности:  

 

 
 

Рис. 2. Структурная матрица областного методологического 
центра цифровизации личности [Составлено авторами]. 

 
- методологическое – до сих пор отсутствуют методические 

разработки по цифровой трансформации социально-экономических 
систем любого уровня;  

- исследовательское – получение эмпирической базы для 
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анализа и составления оптимальных схем формирования и управления 
процессами цифровой трансформации;  

- образовательное – необходимо трансформировать 
исследования и методологии в обучающие программы;  

- консалтинговое – необходимо оказывать помощь социально-
экономическим организациям любых направлений и масштабов в 
реализации цифровой трансформации (рисунок 3). 

 

 
 

Рис. 3. Функциональная матрица областного методологического центра 
цифровизации личности [Составлено авторами]. 

 
Конечным продуктом областного методологического центра 

цифровизации личности является разработка методологии 
формирования цифрового сознания населения для определения 
оптимальных моделей управления процессами цифровой 
трансформации посредством создания проектно-исследовательской 
коллаборации всех заинтересованных групп влияния (рисунок 4). 

В современных условиях сфера инновационная деятельность 
рассматриваются как важнейшая основа для обеспечения устойчивого 
экономического роста конкурентоспособности экономической системы 
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[6]. И, несмотря на обилие организационных и правовых вопросов 
деятельности к платформенной модели, образовательные платформы 
могут выступать драйверами развития университета [1] в контексте его 
третьей миссии. 

В том числе разрешения противоречия между массовым 
распространением цифровых технологий и низкой готовностью 
населения их использовать в профессиональной и личной жизни для 
формирования своего благополучия и комфортных условий жизни [7]. 

 

 
 

Рис. 4. Формирование интеллектуального продукта областного 
методологического центра цифровизации личности [Составлено 

авторами]. 
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