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ЭЛЕКТРОННЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ АРХИВА КАК 

СРЕДСТВО ПРОДВИЖЕНИЯ АРХИВНЫХ УСЛУГ 

 

В данной статье рассматриваются основные принципы построения 

современной электронной архивной среды. Приведены примеры 

использования электронного каталога, а также проведен анализ влияния 

работы информационного ресурса на посещаемость архива и пользования его 

платными услугами. Отмечаются преимущества работы с документами в 

дистанционном формате.  
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ELECTRONIC INFORMATION RESOURCES OF THE ARCHIVE AS A 

MEANS OF PROMOTING ARCHIVAL SERVICES 

 

This article will consider the basic principles of building a modern electronic 

archival environment. Examples of the use of the electronic catalogue are given, 

and the impact of the information resource on attendance and use of the archive's 

paid services is analysed. The advantages of working with documents remotely are 

highlighted. 
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В эпоху цифровизации все более актуальным становится вопрос 

развития удаленного доступа к архивным документам. Соответственно, в 



текущий момент важным пунктом стало определение «цифровая 

трансформация», включенное Указом Президента Российской Федерации от 

21 июля 2020 г. № 474 в число Национальных целей развития страны до 

2030 г. [3]. 

Как утверждает Боброва Е.В. в своей статье «Архивные 

информационные ресурсы: результаты опроса пользователей», «в масштабах 

реализации Ведомственной программы цифровой трансформации (ВСПТ) 

Росархивом разработан законопроект «О внесении изменений в статью 26 

Федерального закона «Об архивном деле в Российской Федерации», что дает 

право обладать полномочиями в создании и использовании информационной 

системы удаленного использования архивных материалов и справочно-

поисковых средств к ним, который предусматривает обеспечение условий 

для онлайн-доступа к архивным документам, как на федеральном, так и на 

региональном уровне» [1, с. 35]. 

С декабря 2011 г. предприняты меры по созданию центрального 

фондового каталога (ЦФК), разработанного по заказу Федерального 

архивного агентства, представляющего информацию об архивных фондах 

страны. На 22.11.2021 г. в ЦФК внесены сведения о 963201 архивных фондах 

(14 федеральных архивов, 1 научная организация и 2239 государственных и 

муниципальных архивов 62 субъектов Российской Федерации, в том числе 

федеральных, государственных и муниципальных архивов). В настоящее 

время ЦФК ведет масштабную работу по оцифровке архивных описей и дел. 

Также во всех архивах страны ведется база данных «Архивный фонд», 

которая предназначена для использования непосредственно в архивах, и 

позволяет вести учет Архивного фонда в электронном формате в целях 

сохранности полного объема информации. 

Появление Интернета и его массовое использование не могло не 

коснуться архивов. На современном этапе развития информационных 

технологий государственные архивы стали активно использовать Интернет-

сайты как инструмент реализации взаимодействия архива с обществом. В 



последнее время архивы все чаще прибегают к созданию электронного 

каталога в целях увеличения количества пользователей и повышения 

сохранности архивных документов. Реализуя все функции, присущие 

традиционной системе, Интернет-сайты предоставляют более широкие 

возможности для оперативного поиска документов и работы с ними. Без 

всестороннего и глубокого изучения невозможно раскрыть важнейшие 

закономерности и особенности архивных материалов.  

Так, например, в архиве Кемеровской области активно функционирует 

электронный каталог. Его значение в архивной работе Кузбасса неоценимо. 

Электронный каталог представляет собой информационный ресурс, где 

размещены базы данных о документах Кемеровской области, который дает 

доступ к основным возможностям в информационном поиске системы по 

рубрикатору, персонам, географии, виду документов (с электронными 

копиями). Данный электронный ресурс является неотъемлемой частью 

архива, где в онлайн-формате имеется возможность не только предоставить 

доступ пользователю к информационной базе данных, но и создать заказы, 

сделать запрос на доступ к защищенным материалам, подать обращение в 

архив, а также отследить выполнение заказов.  

Среди функций сайтов архивов можно выделить следующие: 

1. предоставление потребителям архивной информации о 

деятельности сайта; 

2. наличие в электронном виде оцифрованных документов; 

3. дистанционное взаимодействие с посетителями сайта архива; 

4. отображение списка оказываемых сайтом услуг. 

Виртуальный ресурс обладает значительными преимуществами для 

архива. Например, Объединенным государственным архивом Челябинской 

области (ОГАЧО) приведены статистические сведения, отражающие 

количество посещений пользователями электронного читального зала, 

согласно которым их количество увеличилось в 17,3 раза по сравнению с 

посещениями традиционного читального зала. Большинство пользователей 



(95%) просматривают архивные документы через специальные сайты. 

«Важно отметить тот факт, что благодаря работе информационного ресурса 

снижается трудовая нагрузка на работников читального зала и 

архивохранилища, тем самым архивы избегают потенциальных угроз порчи 

подлинников документов» [1, с. 35]. Таким образом, растет спрос на платные 

услуги посредством повышения интереса к архивным документам, 

опубликованным на специализированных электронных ресурсах.  

Публикации современных авторов все чаще отражают проблемы 

удаленного доступа к информационным ресурсам архивов в глобальной сети. 

В своей статье «Проблемы доступа к информационным ресурсам архива в 

сети Интернет» Мурзина И.Н. сравнила и проанализировала вопросы 

доступности архивных документов на веб-сайтах. Проведенный автором 

анализ показал, что «в госархивах наблюдается нехватка оцифрованных 

документов, имеющих культурно-историческую значимость для архива, 

также выявлена неполнота разработанных баз данных» [2, с. 294]. 

Аргументируется данная ситуация тем, что причиной вышеупомянутых 

проблем служит слабое финансирование, а также нехватка 

квалифицированных кадров, обладающих соответствующими знаниями в 

области архивного дела. 

Требования к оценке сайтов архивов включают в себя 

информативность и качество содержания, простоту представления 

информации и навигации, стабильность работы сайта и его функций, 

своевременность обновления данных, легкость эксплуатации сайта для 

рядового пользователя, единое оформление сайта. 

Таким образом, можно сделать вывод, что совершенствование 

информационных технологий и их применение в архивной среде позволяет 

делать архивные услуги более гибкими, точными, удобными и 

востребованными. Новые технологии дают возможность удовлетворить 

потребность в использовании архивных документов и повысить спрос на 

архивные услуги, а также популяризировать архивную отрасль для 



формирования в обществе полноценного представления о роли и значимости 

архивов. 
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