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Актуальность исследования роли волонтерства в социально-культурной 

деятельности определяется несколькими взаимосвязанными аспектами. Во-

первых, наблюдается устойчивая тенденция к росту волонтерского движения 

в Российской Федерации. Так, за 2023 год наблюдалось 219 355 добрых дел, 

за 2024 год – 325 967 добрых дел, а за первые три месяца 2025 года число 

добрых дел достигло 109 867 [1]. Это свидетельствует об увеличивающейся 

социальной  ответственности  граждан  и  их  стремлении  участвовать  в 

решении социальных проблем 

В-вторых,  изучение  волонтерства  в  данном  аспекте  необходимо  для 

обнаружения как его положительного воздействия на общество (увеличение 

социального  капитала,  укрепление  гражданского  общества, 

совершенствование общественных связей),  так и существующих вызовов и 

трудностей  (трудности  координации  деятельности,  отсутствие  приемлемой 

нормативной  базы).  Без  структурного  исследования  и  осмысления  роли  и 

места  волонтерства  в  современном  обществе  невозможно  достаточно 

применить его потенциал для совершенствования социальной и культурной 

областей.
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Традиционно  волонтерами  считаются  физические  или  юридические 

лица,  осуществляющее  деятельность,  направленную  на  безвозмездную 

помощь  людям.  Волонтерская  деятельность  является  добровольной 

общественно  полезной,  социально  направленной,  выполняется  по 

свободному волеизъявлению в интересах физических и (или) юридических 

лиц и осуществляется с целью оказания помощи нуждающимся [2. C. 154]. 

Следовательно,  устойчивыми  характеристиками  волонтерства  выступают 

добровольность,  безвозмездность  и  социальная  значимость.  Традиции 

добровольной  помощи  существуют  в  обществе  веками,  но  современное 

осмысление волонтерства создается в результате становления гражданского 

общества  и  демократических  институтов.  В  различных  культурах  и 

исторических периодах волонтерство приобретало свои характерные формы 

и проявления.

Существуют  различные  типы  волонтерских  организаций  и  форм 

деятельности, которые выделяются в зависимости от того, каким образом она 

может быть организована и в рамках какой организации осуществляется. Так, 

по  мнению  М.И. Васильковской  и  В.Д. Пономарёва,  волонтерство  может 

быть  осуществлено  в  виде  таких  форм,  как  некоммерческие 

неправительственные  организации,  волонтерские  корпуса,  волонтерские 

отряды и центры, функционирующие на базе образовательных учреждений, и 

корпоративные  волонтерства  [3].  Самая  многочисленная  форма  –  это 

волонтерская  деятельность  в  некоммерческих  организациях.  Здесь 

встречаются различные виды волонтерской организации, функционирующие 

в таких формах организационного характера, как общественные объединения, 

волонтерские  общественные  организации,  волонтерские  движения. 

Многочисленные  добровольческие  сообщества  существуют  в  виде 

автономных  коммерческих  организаций,  и  встречаются  также 

добровольческие  сообщества,  зарегистрированные  в  качестве 

благотворительных фондов. Следующая форма – благотворительный корпус, 

который характеризуют как группировку добровольцев, преобразованную для 



решения  благотворительных  целей  определенного  события  или  действа. 

Благотворительная активность может реализоваться в волонтерских отрядах 

и центрах, воссозданных на базе общеобразовательных учреждений высшего 

и среднего профессионального образования.

В  зависимости  от  направления  волонтерской  деятельности 

Е.А. Глазкова  выделяет  следующие  виды  волонтерства:  социальное  – 

домашняя  помощь,  проведение  досуга,  поддержка  молодежи,  работа  с 

детьми;  событийное  –  оказание  помощи и  поддержки  на  мероприятиях  и 

событиях;  культурное  –  помощь  в  проведении  культурных  мероприятий, 

выставок,  фестивалей,  концертов  и  других  мероприятий;  экологическое  – 

уборка  территории,  посадка  деревьев  и  растений,  экологическое 

просвещение;  медицинское  –  поддержка  в  больнице,  сбор  медицинских 

средств,  помощь  в  реабилитации;  спортивное  –  оказание  помощи  и 

поддержки  в  спортивных  мероприятиях,  клубах  и  организациях; 

волонтерство  общественной  безопасности  –  задействование  волонтеров  в 

различных направлениях и сферах, связанных с обеспечением безопасности 

общества;  патриотическое  волонтерство  –  вид  волонтерской  деятельности, 

направленный на поддержку и развитие родины, укрепление национального 

единства и патриотического воспитания граждан; медиаволонтерство –  вид 

волонтерской  деятельности,  связанный  с  созданием  и  распространением 

медиасодержания для различных целей [4. C. 170].

В  каждой  из  представленных  классификаций  есть  те  виды 

волонтерской  деятельности,  которые  связаны  с  социально-культурной 

деятельностью, будь то создание объединений и центров, направленных на 

поддержание  и  сохранение  социально-культурных  инициатив  (различные 

проекты, имеющие некоммерческие цели, связанные с развитием социально-

культурной  составляющей  региона)  или  же  прямое  участие  в  социально-

культурной жизни региона  (мероприятия  различного  масштаба  с  участием 

волонтеров). Таким образом, можно сделать вывод, что волонтерство играет 

немаловажную роль в социально-культурной деятельности. 



Развитие волонтерской деятельности во всей России – это не только 

динамичный,  но  и  противоречивый  процесс.  Рассмотрим  существующие 

проблемы развития  волонтерской деятельности.  Одной из  первостепенных 

проблем  является  недостаток  правового  регулирования  и  системной 

поддержки,  и  формулировки  ФЗ  РФ  № 135  «О  благотворительной 

деятельности  и  добровольчестве  (волонтерстве)»  бывают  недостаточно 

четкими и конкретными, не обеспечивают должной защиты прав и интересов 

волонтеров,  а  также  механизмов  их  государственной  поддержки.  Помимо 

сказанного,  отсутствует  единая  федеральная  система  учета  и  координации 

волонтерской  деятельности,  что  затрудняет  оценку  ее  масштабов  и 

эффективности.  Финансирование  волонтерских  организаций  часто  носит 

спорадический  характер  и  недостаточно  для  реализации  масштабных 

проектов.

Граждане недостаточно осведомлены о возможностях волонтерства, его 

формах  и  способах  участия,  отсутствует  достаточно  эффективная  система 

пропаганды и популяризации волонтерства  среди различных возрастных и 

социальных групп [5].  Мотивация волонтеров часто обусловлена  личными 

интересами, а не глубоким пониманием социальной ответственности.

Помимо проблем, связанных с развитием волонтерства, важно сказать о 

перспективах его развития. В первую очередь необходимо упомянуть онлайн-

платформы и мобильные приложения, которые могут существенно упростить 

поиск  волонтеров,  координацию  их  работы  и  контролировать  управление 

волонтерскими проектами.  Цифровизация  позволяет  расширить  географию 

участия и  привлечь более  широкий круг  участников.  Вовлечение  крупных 

компаний  в  волонтерские  проекты  может  обеспечить  значительные 

финансовые и кадровые ресурсы. Рост гражданской активности и социальной 

ответственности  может  привести  к  увеличению  количества  волонтеров  и 

расширению масштабов волонтерской деятельности. Введение специальных 

курсов и программ по волонтерству в образовательных учреждениях может 

повысить уровень информированности и мотивации молодежи к участию в 



волонтерской  деятельности.  Будущее  волонтерства  в  России  во  многом 

зависит  от  преодоления  существующих  проблем,  а  реализация 

перспективных  направлений  может  способствовать  превращению 

волонтерства  в  важный  фактор  социального  и  экономического  развития 

страны. 

Для  проведения  наглядного  анализа  роли  волонтерства  в  социально-

культурной  деятельности  был  взят  Краснодарский  край  в  свете  недавних 

событий,  связанных  с  выбросами  нефти.  15  декабря  2024  года  танкеры 

«Волгонефть 212» и «Волгонефть 239» потерпели крушение у Керченского 

пролива  во  время  шторма.  В  результате  происшествия  произошел  разлив 

нефтепродуктов. С 17 по 23 декабря аварийные бригады и волонтеры собрали 

на побережье Кубани 21 тыс. тонн загрязненного грунта. Была сформирована 

группировка более чем в 10 тыс. человек, работали 366 единиц техники, в том 

числе  270  —  спецтехники  [7].  Несмотря  на  стремительно  меняющиеся 

погодные  условия  и  обстановку  на  пляже,  волонтеры  не  оставляли  своей 

работу. Экологическая катастрофа побудила принять участие в ликвидации 

последствий  не  только  жителей  города,  но  и  неравнодушных  граждан  из 

разных уголков России.  «Труд и вклад добровольцев бесценны и неоценимы, 

– подчеркнул Председатель Комитета Государственной Думы по молодежной 

политике, руководитель Ассоциации Добро.рф Артем Метелев. – С первого 

дня, даже в новогодние праздники, волонтеры помогали в сборе мазута на 

побережье Черного моря, помогали птицам. Несмотря на то, что прошло уже 

4 месяца, работы продолжаются... Мы планируем разработать законопроект, 

который  скорректирует  условия  участия  добровольцев  в  ситуации,  когда 

объявляется  федеральная  чрезвычайная  ситуация...  Это  должно  быть 

Постановление  Правительства,  которое  синхронизирует  действия  разных 

правоохранительных,  спасательных,  медицинских  служб  в  отношении 

добровольцев» [8].

Таким образом, волонтерство в разных направлениях и формах активно 

развивается,  становится  все  более  популярным  среди  молодежи, 



проживающей на территории Российской Федерации. В числе проблем его 

развития следует назвать недостаток правового регулирования и системной 

поддержки,  отсутствие единой федеральной системы учета  и  координации 

волонтерской  деятельности,  недостаточное  финансирование  волонтерских 

организаций  и  низкий  уровень  осведомленности  и  мотивации.  К 

перспективным  направлениям  его  развития  отнесем  внедрение  онлайн-

платформы  и  мобильных  приложений,  вовлечение  крупных  компаний  в 

волонтерские  проекты,  рост  гражданской  активности  и  социальной 

ответственности.
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