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Directions for improving state support for small and medium-sized businesses in Kazakhstan
Аннотация  

Мақалада шағын және орта бизнесті дамытуды мемлекеттік қолдау мәселелері қарастырылған. Шағын және орта бизнес саласы кез-келген елдің әлеуметтік-экономикалық дамуында өте маңызды оң рөл атқарады. Шағын және орта бизнестің дамыған саласы бәсекелестік пен қажетті бәсекелестік ортаны қалыптастыруда шешуші рөл атқарады. Сондай-ақ, шағын және орта бизнес шешетін маңызды міндет - жаңа жұмыс орындарын құру және сәйкесінше халықты қажетті жұмыспен қамтамасыз ету. Сонымен бірге, шағын және орта бизнес саласы қоршаған ортаның әртүрлі жағымсыз факторларының әсеріне өте сезімтал және мемлекет тарапынан үнемі қолдауды қажет ететіндігін атап өткен жөн. Осыған байланысты шағын және орта бизнесті мемлекеттік қолдауды жетілдіру мәселелері бүгінгі таңда өзекті екені сөзсіз. Отандық шағын және орта бизнесті дамытуға мемлекеттік қолдауды жетілдірудің заманауи жағдайда басты және өзекті бағыттары анықталған.

Сонымен бірге коронавирустық пандемия аясында осы апат салдарының шағын және орта бизнеске теріс әсерін бейтараптандыру бойынша Қазақстан үкіметі қабылдаған шаралар да қарастырылды. Шетелдік оң тәжірибенің кейбір аспектілерін ескере отырып, басты назарды отандық шағын және орта бизнесті тікелей мемлекеттік қолдау шараларына аудару ұсынылады.

Түйінді сөздер: кәсіпкерлік қызмет, шағын және орта бизнес, мемлекеттік реттеу, мемлекеттік қолдау, мемлекеттік бағдарламалар.

Abstract
The article discusses the issues of state support for the development of small and medium-sized businesses. The sphere of small and medium-sized businesses plays a very important positive role in the socio-economic development of any country. The developed sphere of small and medium-sized businesses plays a crucial role in the formation of competition and the necessary competitive environment. Also, the most important task solved by small and medium - sized businesses is to create new jobs and, accordingly, provide the population with the necessary work. At the same time, it should be noted that the sphere of small and medium-sized businesses is very sensitive to the impact of various negative environmental factors and needs constant support from the state. In this regard, the issues of improving state support for small and medium-sized businesses are certainly relevant today. In modern conditions, the main and relevant directions of improving state support for the development of domestic small and medium-sized businesses have been identified.

At the same time, measures taken by the government of Kazakhstan to neutralize the negative impact of the consequences of this disaster on small and medium-sized businesses in the context of the coronavirus pandemic were also considered. Taking into account some aspects of positive foreign experience, it is proposed to focus on measures of direct state support for domestic small and medium-sized businesses.
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Кіріспе
Қазіргі жағдайда Қазақстанның алдында әлемдегі бәсекеге қабілетті экономикалар тобына кіру міндеті тұр. Ал мұнда, ең алдымен, елдің жалпы ішкі өнімінің (ЖІӨ) жедел өсуіне, бәсекеге қабілетті нарықтық ортаны қалыптастыру мен қолдауға, инновациялық жобаларды іске асыруға, қосымша жұмыс орындарын құруға, сондай-ақ «орта тапты» қалыптастыруға қабілетті экономика салаларының дамуына көңіл бөлу қажет. 

Жалпы әлем экономикасында шағын және орта бизнестің рөлі мен маңызы өте зор екенін есте ұстаған жөн. Шағын бизнес жөніндегі халықаралық кеңестің (ICSB) ұсынған мәліметтеріне сәйкес ресми және бейресми микро, шағын және орта кәсіпорындар (ШОБ) әлемдегі барлық кәсіпорындардың 90% -дан астамын құрайды және әлемдегі жұмыспен қамтылғандардың орта есеппен 70% құрайды. Олар әлемдік ЖІӨ-нің 50% құрайды [1].

Қазақстан Республикасында тәуелсіздіктің барлық кезеңінде шағын және орта бизнес саласы дамыды. Жыл сайын жаңа шағын және орта кәсіпорындар ашылуда, бұл салада жұмыспен қамту өсуде.

Соңғы 15 жылда шағын және орта кәсіпорындар шығаратын өнім көлемінің өсу қарқыны жоғары болды (1-сурет). 2019 жылы бұл көрсеткіш 32 386 960 миллион теңгені құрады, бұл 2005 жылмен салыстырғанда 20 еседен жоғары. Өткен кезеңде негізінен шағын және орта бизнес өндіретін өнім көлемінің үнемі өсуі байқалды.
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1-сурет. 2005 жылдан 2019 жылға дейінгі кезеңде Қазақстандағы шағын және орта бизнес өндіретін өнім көлемінің өсу динамикасы (млн. теңге)

Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрлігі Статистика жөніндегі мемлекеттік комитетінің материалдары негізінде құрастырылған [2]

Егер 2010 жылы шағын және орта бизнестің елдің ЖІӨ-ге қосқан үлесі 20,6% болса, 2019 жылы ол 31,7% дейін өсті [2]. Сонымен бірге 1-суреттегі мәліметтер шағын және орта бизнестің тұрақсыз және жеткіліксіз прогрессивті дамуын көрсетеді. Елдің ЖІӨ-дегі шағын және орта бизнестің үлесі айтарлықтай төмендеген кезеңдер болды.

Сонымен қатар, шағын және орта бизнестің ЖІӨ-дегі үлесі 31,7% -ке тең болғанымен, жалпы әлемдік экономикамен салыстырғанда, бұл көрсеткіш төиен деңгейде деп айтуға болады. Жоғарыда айтылғандай, әлемдік экономикада бұл көрсеткіш 50% құрайды. Ал дамыған, тіпті кейбір бұрынғы Кеңес Одағының республикаларын алатын болсақ, онда олардың экономикаға шағын және орта бизнестің қосқан үлесі өте жоғары. Сарапшылардың бағалауы бойынша Еуропа Одағының әртүрлі елдерінің ЖІӨ-дегі шағын және орта бизнестің үлесі 45% -дан 80% -ға дейін. КСРО-ның кейбір бұрынғы республикалары бойынша келесі мәліметтер келтірілген: Латвияның ЖІӨ-ге шағын бизнестің үлесі 77% құрайды, Эстонияның ЖІӨ-дегі шағын бизнестің үлесі 60% жетеді [3].

Жалпы айтқанда шағын және орта бизнесті дамытуда Қазақстан дамыған елдерден едәуір артта қалып отыр. Сондықтан ел басшылығы шағын және орта бизнестің дамуын жеделдету бойынша үлкен міндеттер қойды. Мемлекет шағын және орта кәсіпкерлікті қолдау және дамыту бойынша шаралар қабылдауда. Атап айтқанда, «Бизнестің жол картасы-2020» бизнесті қолдау мен дамытудың мемлекеттік бағдарламасы »сияқты ауқымды бағдарламаны атап өтуге болады. Бұл бағдарлама Қазақстан Республикасы Президентінің «Қазақстан - 2030» Стратегиясы және «Қазақстандық жол - 2050: бір мақсат, бір мүдде, бір болашақ» атты Қазақстан халқына жолдауларының мақсатына жетуге бағытталған [4].

Осылайша, қазіргі кезде шағын және орта бизнесті мемлекеттік қолдау мәселелерін қарастыру және талдау қажеттілігі өте өзекті болып отыр. Жалпы, елдің ұлттық экономикасын мемлекеттік басқару саласында шағын және орта бизнесті мемлекеттік реттеу және мемлекеттік қолдау жүйесі маңызды буындардың бірі болып табылады. Жоғарыда айтылғандарға байланысты мақалада елдегі шағын және орта бизнесті мемлекеттік реттеу мен қолдау жүйесін талдау, сондай-ақ қазіргі жағдайдағы шағын және орта бизнесті мемлекеттік қолдау шараларының негізгі бағыттарын айқындау мақсаты қойылды.
Әдістер 
Мемлекеттік реттеуді жетілдіру және Қазақстандағы шағын және орта бизнесті қолдау мәселелерін зерттеу процесінде логикалық және статистикалық талдау әдістері қолданылды.
Нәтижелер мен пікірталас. Қарастырылып отырған проблеманың түбегейлі мәселесі - елдегі шағын және орта бизнесті мемлекеттік реттеу мен мемлекеттік қолдау жүйесін қалыптастыру. Мұндай жүйеде оңтайлы реттеу және шағын және орта кәсіпкерліктің дамуына қажетті қолдау көрсету үшін нақты анықталған функциялар мен мүмкіндіктер болуы керек.

Қазіргі уақытта шағын кәсіпкерлікті реттеудің дамыған жүйесімен шет елдердің тәжірибесін ескере отырып, Қазақстандағы шағын кәсіпкерлікті басқарудың тиімді механизмін әзірлеу қажет.
Жалпы, шағын және орта бизнесті мемлекеттік реттеу мен қолдау жүйесін осы субъектілердің экономикалық қызметін құқықтық, ресурстық, ұйымдастырушылық және әлеуметтік қолдауды біріктіретін шаралар кешені ретінде қарастыруға болады. Сонымен бірге, шағын және орта бизнесті дамытуға, мамандандырылған және мақсатты мемлекеттік бағдарламаларды іске асыруға қажетті жағдайлар жасалынады. Шағын кәсіпкерлікті ілгерілетудің мемлекеттік бағдарламаларын іске асыруда мемлекет пен сектор өкілдері арасындағы тиімді ынтымақтастық пен өзара іс-қимылды құру үлкен маңызға ие.

Елдегі шағын кәсіпкерлікті мемлекеттік реттеу және қолдау жүйесі іс жүзінде бірнеше бағытта бір уақытта жүзеге асырылады (2-сурет):

• мемлекеттік қолдаудың құрылымы мен механизмдерін реттейтін заңнамалық және нормативтік-құқықтық базаны құру;

• шағын кәсіпкерліктің дамуына ықпал ету, қолдау инфрақұрылымын басқару және осы саладағы мемлекеттік саясаттың міндеттерін орындау міндеттері жүктелген мемлекеттік аппараттың жұмысын қамтамасыз ету;

• мемлекет қатысатын немесе қатыспайтын түрлі ұйымдардан тұратын, коммерциялық және коммерциялық емес салалардан тұратын қолдау инфрақұрылымын құру және олардың мемлекеттік қолдау жүйесін енгізу бойынша тиімді жұмысын қамтамасыз ету.


[image: image2]
Сурет 2. Қазақстан Республикасында қазіргі заманғы жағдайларда шағын және орта бизнесті мемлекеттік реттеу мен қолдау жүйесінің қалыптасуы

Зерттеу материалдары негізінде құрастырылған

Қазіргі жағдайда Қазақстандағы кәсіпкерлік қызметтің нормативтік-құқықтық базасын Қазақстан Республикасының Конституциясы, Қазақстан Республикасының Азаматтық кодексі және басқа да нормативтік құқықтық актілер құрайды. Атап айтқанда, нормативтік құқықтық актілер [5]:

• кәсіпкерлік қызметтің негізгі бастауларын белгілейтін нормативтік құқықтық актілер («Жеке кәсіпкерлік туралы» Қазақстан Республикасының 2006 жылғы 31 қаңтардағы No 124-III Заңы; «Лицензиялау туралы» Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 11 қаңтардағы No 214-III Заңы; «Бәсекелестік туралы» Қазақстан Республикасының 2008 жылғы 25 желтоқсандағы No 112 Заңы) -IV SAM және т.б.);

• шағын кәсіпкерлікті мемлекеттік қолдау жөніндегі нормативтік құқықтық актілер;

• инновациялық қызметті мемлекеттік қолдау жөніндегі нормативтік құқықтық актілер;

• тұтынушылардың құқықтарын қорғау жөніндегі нормативтік құқықтық актілер;

Шағын кәсіпкерлікті мемлекеттік қолдау әдістері әдетте әсер ету бағыты бойынша топтастырылады және тікелей және жанама шараларға бөлінеді. Біріншісіне, атап айтқанда, салық салуды және есепке алуды жеңілдетуге, несие ставкаларын субсидиялауға және салық, кедендік тарифтер, амортизациялық төлемдер, жалдау ставкалары және лизингтік қызметтер саласындағы жеңілдіктермен байланысты шаралар жатады. Салықтық жеңілдіктерді қолдану ынталандыру шаралары ретінде қарастырылатынын атап өткен жөн.
Мұндай шаралар «салық демалысы», инвестициялық салық жеңілдіктері мен субсидиялар және төмендетілген жанама салық ставкалары түрінде болуы мүмкін. Көбінесе бұл механизмдерді қолдану мүмкіндігі шағын кәсіпорынның белгілі бір қызмет салаларымен шектеледі. Мысалы, инновацияларды енгізу, ғылыми-зерттеу немесе тәжірибелік-конструкторлық жұмыстар, мүгедектерді жұмыспен қамту, қоршаған ортаны қорғау бойынша жұмыстарды орындау, аймақ үшін әлеуметтік маңызы бар жұмыстарды орындау және т.б.

Сонымен қатар, тікелей мемлекеттік қолдау шараларына мыналар жатады:

• тексеруші мемлекеттік органдар мен құрылымдардың санын оңтайландыру;

• шағын және орта бизнесті тексеру санын азайту;

• шағын және орта бизнестің негізсіз бюрократиялық қысымнан мемлекеттік қорғалуын қамтамасыз ету.

Жанама шаралар шағын кәсіпкерліктің қызметіне тікелей емес, саланы дамыту үшін қажетті жағдайлар жасау арқылы әсер етеді. Бұл шаралар келесі жұмыс бағыттарын қамтиды:

• түрлі ақпараттық, талдамалық және маркетингтік орталықтар құру, көрмелер, жәрмеңкелер өткізу;

• отандық шағын және орта бизнестің сыртқы нарыққа шығуы үшін қолайлы жағдайлар жасау;

• шағын және орта бизнес үшін білікті кадрларды даярлау және қайта даярлау жүйесін дамыту және қолдау;

• шағын және орта бизнеске банктік несие беруді ынталандыру;

• ірі ұлттық компаниялар мен шағын орта бизнес арасындағы тығыз өзара іс-қимыл тұрғысынан мемлекеттік қолдау көрсету.

Қолдаудың экономикалық әдістеріне қаржылық-несиелік және бюджеттік бағыттар жатады. Қаржы және несиелік бағыттар шағын кәсіпкерліктің қызметін және олардың дамуына инвестицияларды қамтамасыз ету үшін қарыз алудың жеткізілімі мен шығындарымен байланысты. Бюджеттік бағыттарға әр түрлі деңгейдегі бюджеттер есебінен қаржыландыру және субсидиялау механизмдері кіреді.

Институционалды қолдау әдістері мемлекеттік қолдаудың инфрақұрылымын құруға және пайдалануға бағытталған. Осындай қолдау шеңберінде шағын кәсіпкерлікті нормативтік, ақпараттық, консультациялық, білім беру қолдауы жүзеге асырылады.

Әр түрлі әдістер мен механизмдердің үйлесуі күрделі жүйені құруға мүмкіндік береді. Оның жекелеген компоненттеріне әсер ету кәсіпкерліктің өзекті мәселелерін шешуге және сектордағы инновациялардың өсуін ынталандыруға мүмкіндік береді.

Қазақстандағы шағын және орта бизнесті мемлекеттік қолдау жүйесінің ең маңызды сипаттамасы - бұл бағдарламалық-бағдарланған тәсілге негізделгендігі. Бүгінде елімізде іске асырылып жатқан «Бизнестің жол картасы-2025» бизнесті қолдау мен дамытудың бірыңғай бағдарламасы жаңа жұмыс орындарын сақтау мен құру, сондай-ақ өңірлерде сау іскерлік ортаны дамыту бойынша іргелі мақсаттарды қояды [6].

Бұл бағдарлама төрт негізгі бағытты қамтиды:

1. Шағын қалалар мен ауылдардағы бизнесті қолдау.

2. Кәсіпкерлерді салалық қолдау.

3. Кәсіпкерлердің валюталық тәуекелдерін төмендету.

4. Қаржылық емес қолдау.

Біздің ойымызша, елдің шағын қалалары мен ауылдарындағы бизнесті қолдаудың бірінші бағытын жүзеге асырудың маңызы өте зор, өйткені қазіргі уақытта шағын және орта бизнестің ел аймақтарында біркелкі таралуы байқалады. Олардың көпшілігі ең ірі екі мегаполисте - Алматы мен Нұр-Сұлтанда шоғырланған. Алматыда белсенді жұмыс істеп тұрған шағын және орта бизнестің 14,3%, Нұр-Сұлтанда - 10,1% (1-кесте). Әрі қарай, егер сіз аймақтарға назар аударатын болсаңыз, онда бұл мәселеде ең дамыған елдің оңтүстік және оңтүстік-шығыс аймақтары, ал солтүстік және батыс облыстар айтарлықтай артта қалғанын көруге болады.

Кесте 1. 2019 жылға қарай белсенді жұмыс істеп тұрған шағын және орта бизнесті елдің аймақтары бойынша бөлу

	
	Белсенді шағын және орта кәсіпкерлік субъектілерінің саны
	Үлесі

	Қазақстан Республикасы
	1 330 244
	100,0%

	Ақмола облысы
	45 453
	3,4%

	Ақтөбе облысы
	59 116
	4,4%

	Алматы облысы
	122 368
	9,2%

	Атырау облысы
	49 917
	3,8%

	Батыс Қазақстан облысы
	42 785
	3,2%

	Жамбыл облысы
	69 961
	5,3%

	Қарағанды облысы
	88 299
	6,6%

	Қостанай облысы
	52 516
	3,9%

	Қызылорда облысы
	46 297
	3,5%

	Маңғыстау облысы
	52 949
	4,0%

	Павлодар облысы
	45 482
	3,4%

	Солтүстік Қазақстан облысы
	30 071
	2,3%

	Түркістан облысы
	141 992
	10,7%

	Шығыс  Қазақстан облысы
	88 938
	6,7%

	Нұр-Сұлтан қаласы
	134 475
	10,1%

	Алматы қаласы
	190 190
	14,3%

	Шымкент қаласы
	69 435
	5,2%


Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрлігі Статистика жөніндегі мемлекеттік комитетінің материалдары негізінде құрастырылған [2]

Шағын және орта бизнес өндіретін өнім көлемін елдің аймақтары бойынша бөлу құрылымы екі мегаполистің  жақтастарын қолдайды: Алматы қаласы - 25,7%, Нұр-Сұлтан қаласы - 19,9% [2]. 
Әрине, «Бизнестің жол картасы-2025» бірыңғай бағдарламасын сәтті жүзеге асыру аймақтық аспектіде шағын және орта бизнестің дамуындағы тепе-теңдікті түзетуге әкелуі керек.

Шағын және орта бизнесті қаржылай емес қолдаудың да маңызы зор. Шағын және орта бизнесті ақпараттық-талдамалық сүйемелдеу, компания менеджментін оқыту және басқа жұмыстар бойынша жұмыс ауқымы кең.

Жалпы алғанда, мемлекет жүзеге асыратын шаралар қызметтің тәуекел дәрежесін төмендетуге және шағын және орта бизнес үшін ресурстармен жеткілікті қамтамасыз ету үшін жағдайлар жасауға бағытталған.

Алайда, жеке шараларды қолдану және оларды таңдау экономиканың қазіргі жағдайын, өндіріс құрылымын бағалау негізінде анықталады, сонымен бірге тиісті мемлекеттік және аймақтық органдарда ресурстардың болуына байланысты. Сонымен бірге, мемлекеттің рөлі - шағын және орта бизнесті қолдау бағдарламаларын іске асыруды қамтамасыз ететін тиімді қаржы механизмін құру.

Қазіргі кезде бүкіл әлемді шарпыған коронавирустық пандемия мемлекеттің елдегі шағын және орта бизнесті қолдау жөніндегі қызметіне өте маңызды түзетулер енгізуде. Бұл апат жалпы әлемдік экономикаға да, шағын бизнес секторына да кері әсерін тигізді. Дүниежүзілік Сауда Ұйымының (ДСҰ) және БҰҰ жанынан құрылған Халықаралық сауда орталығы (МТО) дайындаған «Шағын және орта кәсіпкерліктің бәсекеге қабілеттілігінің перспективалары» баяндамасы авторларының пікірінше, қызмет көрсету саласындағы көптеген шағын бизнес пен «микро компаниялар» жойылады. 

Денсаулық дағдарысы әлемнің көптеген елдерінде бизнестің қызметін көбінесе тоқтатты. Бірақ Қытайдағы, Еуропалық Одақтағы және Америка Құрама Штаттарындағы дүрбелең дүниежүзілік саудаға барынша әсер етті. Олардың үлесіне әлемдегі импорттық жеткізілімдердің 63 пайызы және экспорттық тізбектердің 64 пайызы келеді. Әлемдегі осы өндірістік байланыстардың жойылуы 2020 жылы 126 миллиард доллардың жоғалуына әкеледі. Бұл дамушы елдер де зардап шегеді дегенді білдіреді [7].

Халықаралық валюта қоры (ХВҚ) атап өткендей, коронавирус пандемиясының әсерінен нарықтағы ұсыныстың қатты төмендеуі байқалды. Компаниялар карантиндік шаралар мен басқа да шектеулердің енгізілуіне, компоненттердің жеткізілуінің тоқтауына немесе жұмыс күшінің жетіспеуіне байланысты өндірісті қысқартуда, өйткені жұмысшылар ауруға байланысты демалыста, немесе мектептердің жабылуына және балалардың қозғалысына шектеулерге байланысты балаларға қарауға мәжбүр [6].

Коронавирус пандемиясының Қазақстандағы шағын және орта бизнеске әсері туралы толығырақ мәліметтер KPMG (аудиторлық, салықтық және консультациялық қызметтер көрсететін халықаралық фирмалар желісі) жүргізген зерттеуде келтірілген. Зерттеу «COVID-19 пандемиясы: Қазақстандағы бизнесті мемлекеттік қолдау шаралары тиімді ме» деп аталады. Осы зерттеуге сәйкес, елде 300 мыңға жуық кәсіпкерлік субъектілері өз қызметін тоқтатты, 1,6 миллионнан астам адам еңбек демалысына жіберілді, 1 миллион кәсіпкерлік субъектілері пандемияға тікелей әсер етті, негізінен қызмет көрсету және сауда саласында, шамамен 14-16 мың кәсіпкерлік субъектілері екінші деңгейлі банктерден несие алып, мерзімін ұзартуға өтініш білдірді [7].

Кәзіргі таңда елімізде шағын кәсіпкерлікті қолдау бойынша жедел шаралар қабылдануда. Жаңа бастамаларға бизнестің қаржыландыруға қол жетімділігін арттыру, қосымша салық жеңілдіктерін енгізу және бизнесті тексеруге шектеу кіреді. Экономиканың ең көп зардап шеккен салалары қоғамдық тамақтану, туристік компаниялар, қонақ үйлер, сауда орталықтары, білім беру қызметтері, көлік, шаштараздар және т.б.

Қаржылық қолдау шараларынан басқа, институционалдық факторларға назар аударылады. 2020 жылғы 11 мамырда Қазақстан Республикасының Президентіне әр экономикаға басымдық пен жалпы экономикаға әлеуетті әсер ету негізінде әр инвестор үшін жеке қолдау шараларын әзірлеу тапсырылды; басым секторлардағы стратегиялық инвесторлар үшін барлық инвестициялық заңнаманың тұрақтылық режимін қамтамасыз ету; инвестицияларды тарту және қор нарығын дамыту үшін Астана халықаралық қаржы орталығының (АХҚО) әлеуетін пайдалануды күшейту, атап айтқанда, AIFC инвестициялық салық резиденттігі бағдарламасын ілгерілетуді күшейту.

Шағын және орта бизнесті жеңілдетілген несиелендіру бағдарламасы енгізілді. Бұл бағдарлама Мемлекет басшысының тапсырмасына сәйкес жүзеге асырылды. Бұл бағдарламаның жалпы көлемі шамамен 600 миллиард теңгені құрайды. Оның аясында айналым қаражаттарына жылдық 8% мөлшерлемемен 1 жылға несиелер беріледі. Қазіргі уақытта жалпы сомасы 380 млрд.теңгеге жуық 3125 несие берілді. Кәсіпкерлікті қолдау тетігі екінші деңгейлі банктердің шағын және орта бизнес субъектілеріне, төтенше жағдай режимін енгізуден зардап шеккен жеке кәсіпкерлерге айналым қаражатын толықтыруға жеңілдікпен несие беруі арқылы жүзеге асырылады, бұл жағдайда соңғы пайдаланушы үшін несие ставкасы 12 айға дейінгі мерзімге 8% -дан аспайды.

«Қарапайым заттар экономикасы» бағдарламасы да жүзеге асырылуда. Бұл инвестициялық бағдарлама. Оның бюджеті 600 миллиардтан 1 триллионға дейін ұлғайтылды. теңгені құрайды. Осы бағдарлама аясында несиелер жылдық 6% мөлшерлемемен беріледі [10].

Сонымен бірге, Мемлекет басшысының тапсырмасы бойынша 100 миллиард теңге көлеміндегі қаражат көктемгі дала жұмыстарын қаржыландыруға бағытталады.

Адал емес несие берушілердің қысымына жол бермеу үшін Қазақстан Республикасының Президенті 2020 жылғы 11 мамырда заңды және жеке кәсіпкерлерге қатысты банкроттық рәсімдерін қозғауды 2020 жылдың 1 қазанына дейін тоқтата тұруға бұйрық берді.

Салықтардың және басқа да міндетті төлемдердің барлық түрлерін, микро, шағын немесе орта бизнес субъектілері үшін әлеуметтік төлемдерді төлеуді кейінге қалдыру қарастырылды.

Айыппұлдарды есептеу, шығындар бойынша операцияларды тоқтата тұру, мүлікке билік етуді шектеу және салық және кедендік қарыздарды, әлеуметтік төлемдерді (тәуекел дәрежесі жоғары салық төлеушілерді қоспағанда) мәжбүрлеп өндіріп алу жөніндегі шараларды қабылдау тоқтатылды, салықтық тексерулер тоқтатылды.

Мүлік салығынан босату ірі сауда орындары, сауда және ойын-сауық орталықтары, кинотеатрлар, театрлар, көрмелер мен спорттық ғимараттар үшін, сондай-ақ қоғамдық тамақтандыру, қонақ үй және туризм саласында жұмыс жасайтын салық төлеушілер үшін белгіленді.

Агроөнеркәсіптік кешенді қолдау мақсатында агроөнеркәсіптік кешеннің биологиялық активтерін, оның ішінде ірі қара мен асыл тұқымды тауықтарды әкелуге ҚҚС салынбайды. Ауыл шаруашылығы тауарларын өндірушілер ауылшаруашылық жерлеріне жер салығын төлемейді.

Бюджеттен 70 миллиард теңге бөлініп, «Аграрлық несие корпорациясы» АҚ арқылы фермерлерге көктемгі дала жұмыстарын жүргізу үшін әкелінді. Осы мақсаттарға «Қарапайым нәрселерді үнемдеу» бағдарламасы аясында қосымша 100 миллиард теңге бөлу жоспарланып отыр. Осы бағдарлама бойынша соңғы мөлшерлеме барлық салаларда бірыңғайланған және 6% құрайды. Бірінші кезекте шағын және орта шаруа қожалықтарын қолдау қажет.

Төтенше жағдай кезеңінде қарыз алушыларды қолдау шаралары қарастырылған, мысалы негізгі төлемдер мен сыйақылар бойынша төлемдерді 90 күнге дейін кейінге қалдыру, сондай-ақ айыппұлдар мен өсімпұлдардан босату. Қазіргі кездегі жағымсыз жағдайдан зардап шеккен шағын және орта бизнес субъектілеріне барлық қарыздар бойынша негізгі қарызды төлеуді және сыйақы төлеуді тоқтата тұру.

 «Бизнестің жол картасы» бағдарламасы жүзеге асырылуда, оның аясында қосымша 84,5 млрд.теңге бөлу жоспарланып отыр. Сонымен қатар, субсидиялар мен кәсіпкерлерге несие беруге кепілдеме беру арқылы кәсіпкерлікті қолдау шараларын күшейту көзделуде. Бұл шамамен 16 мың жұмыс орнын құруға және 250 миллиард теңгеден астам салықты қамтамасыз етуге мүмкіндік береді.

Микро және шағын бизнес субъектілерінің стандартты банктік өнімдерді толығымен пайдалану мүмкіндіктері айтарлықтай шектеулі болғандықтан, 2020 жылғы 11 мамырда Қазақстан Республикасының Президенті «Бизнестің жол картасы» бағдарламасы шеңберінде шағын бизнеске арнайы шаралар қарастыруды тапсырды. Үкімет пен «Атамекен» осы бағытты қаржыландыру көлемі туралы шешім қабылдауы керек [11].

Осылайша, коронавирус пандемиясының әсеріне байланысты Қазақстанда мемлекет қабылдаған шағын және орта бизнесті қолдау шаралары өте маңызды. Сонымен қатар, біздің ойымызша, бұл шаралар негізінен жеңілдетілген несиелендіру және қолданыстағы несиелер бойынша жеңілдіктер мәселелерімен байланысты. Сондықтан мұндай шаралар қаржылық институттар арқылы объективті түрде жүзеге асырылатын болады, бұл кәсіпкерлердің өтініштерін қарау және орындау процесінде кейбір бюрократиялық кедергілерді тудыруы мүмкін.

Жоғарыда айтылғандарға байланысты кейбір дамыған елдердің тәжірибелеріне назар аударған жөн болар еді, мұнда несиелерден басқа халыққа және шағын және орта бизнеске өте қомақты субсидиялар да беріледі.

Мысалы, Ұлыбритания бизнеске үкімет кепілдендірген несие беру бағдарламасын жариялады және қаржылық қиындықтарға тап болғандар үшін үш айлық ипотекалық демалысты енгізді. Көмектің нысаны - карантин кезеңінде қызметін қысқартуға мәжбүр болған шағын және орта бизнеске берілген несие органының сыйақысы мен төлемдерін өтеу. Несие сомасы алты жылға дейін 5 миллион фунт стерлингті құрауы мүмкін. Елдегі кәсіпкерлікке көмек бағдарламаларының көлемі ЖІӨ-нің 15% құрайды.

Жаңа Зеландияда жұмыс істейтін тұрғындарға бір адамға 600 доллардан аударылады, егер карантинге байланысты жұмыс істеу мүмкін болмаса, балабақшалар мен банктегі несиелер үшін төленетін мерекелер енгізілді.

 Біздің ойымызша, коронавирустық пандемия жағдайында шағын және орта бизнесті қолдау тәжірибесіндегі жоғарыда аталған әлемдік тәжірибе Қазақстанда да толығымен қолданылуы керек. Қазіргі кезде елде дамып жатқан әлеуметтік-экономикалық жағдайға байланысты, оның ішінде пандемияның әсерінен ең көп зардап шеккен шағын және орта бизнестің жағдайы тұрғысынан осындай сипаттағы шаралар өзекті бола бастады.

Қорытынды 
Жалпы, елдегі мемлекеттік реттеу мен шағын және орта бизнесті қолдауды жетілдіру бағыттары осы саладағы заңнамалық және нормативтік базаны одан әрі жетілдіруге негізделуі керек.  Шағын және орта бизнесте туындайтын мәселелерге уақтылы және толық жауап беруде тиісті мемлекеттік басқару органдарының қызметінің сапасын арттыру қажет. Елдегі шағын және орта бизнестің дамуын қамтамасыз ететін инфрақұрылымды одан әрі кеңейту және сапалы жақсарту үлкен маңызға ие.

Шағын және орта бизнесті қолдаудың қабылданған мемлекеттік бағдарламаларын дәйекті түрде жүзеге асыру маңызды аспект болып табылады. Бүгінгі таңда іске асырылып жатқан бағдарламалардың негізгі бағыттары шағын бизнестің дамуын шектейтін маңызды мәселелерді шешуге бағытталуы керек. Бұл бағыттарға мыналар кіреді: - қолайлы салық режимін құру; - әкімшілік кедергілерді азайту; - қолдау бағдарламаларының тұрақтылығын арттыру; - кәсіпорындардың қаржы ресурстарына қол жеткізу тетіктерін жетілдіру; - шағын және орта кәсіпкерлікті мемлекеттің қатысуымен ірі жобаларды іске асыруға тарту; - шағын кәсіпкерлік саласындағы қауіпсіздік деңгейінің жоғарылауы.

Жоғарыда аталған бағыттар коронавирустық пандемия туындаған дағдарыс жағдайында ерекше өзекті болып табылады. Біздің ойымызша, осы бағыттар шеңберінде мемлекет қабылдаған шараларға коронавирустық пандемиялық дағдарыстың жағымсыз әсеріне ең сезімтал шағын және орта субъектілерге тікелей субсидиялар сияқты құралды қосу қажет.

Шағын және орта бизнесті қолдау жөніндегі мемлекеттік шараларды кешенді және дәйекті түрде жүзеге асыру шағын және орта бизнестің бүгінгі қиын жағдайларға қарсы тұруына көмектесіп қана қоймай, сонымен бірге ұлттық экономиканың осы маңызды секторының одан әрі дамуына серпін бере алады.
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