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Понятие и роль интерпретации финансовой отчетности в условиях цифровизации: возможности и ограничения искусственного интеллекта
*
The concept and role of financial reporting interpretation in the context of digitalization: opportunities and limitations of artificial intelligence

Аннотация
В статье проведён комплексный теоретико методологический анализ процесса цифровизации бухгалтерского учёта и аудита, обоснованы основные концептуальные подходы и выявлены этапы эволюции учетно аудиторских практик под воздействием современных информационно коммуникационных технологий. Результаты исследования способствуют формированию методологических основ для дальнейших прикладных разработок в области цифрового аудита и управления финансовыми процессами.
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Abstract 
The article provides a comprehensive theoretical and methodological analysis of the process of digitalization of accounting and auditing, substantiates the main conceptual approaches and identifies the stages of evolution of accounting and auditing practices under the influence of modern information and communication technologies. The research results contribute to the formation of methodological foundations for further applied developments in the field of digital audit and financial process management.
Key words: financial reporting interpretation, digitalization, artificial intelligence, machine learning, explicable AI, fintech ecosystems, Kazakhstan

Финансовая отчетность в настоящее время находится в процессе цифровой трансформации. Искусственный интеллект (ИИ) и машинное обучение стремительно меняют традиционные подходы к анализу и интерпретации финансовых данных, открывая новые возможности для автоматизации, повышения точности и скорости принятия управленческих решений.  
Согласно исследованию KPMG, охватившему 1800 компаний по всему миру, 72% организаций уже используют или пилотируют решения на основе ИИ в финансовой отчетности и аудите, а к 2027 году этот показатель ожидается на уровне 99% [1]. Аналогичные данные подтверждаются опросом Deloitte, показавшим, что 77% организаций планируют увеличить расходы на ИИ в ближайший год, при этом финансовая сфера входит в число приоритетных направлений внедрения [2].  
Однако наряду с многообещающими перспективами, применение ИИ в интерпретации финансовой отчетности сопряжено с существенными ограничениями и рисками. Исследования показывают, что уровень точности наиболее продвинутых моделей, при анализе финансовых отчетов не превышает 80%, а доля недостоверных фрагментов может достигать до 50% [3].  
Цифровая трансформация финансовой сферы ставит перед профессиональным сообществом вопрос о доверии к алгоритмам ИИ. Актуальность исследования определяется потребностью в разработке методологических подходов к использованию ИИ в отчетности, которые обеспечивали бы не только автоматизацию процессов, но и соответствие фундаментальным принципам надежности и проверяемости финансовой информации. 
Концептуальные подходы к интерпретации финансовой отчетности в условиях цифровизации
Объектом исследования в настоящей статье выступает система интерпретации финансовой отчётности в условиях цифровизации. 
Предметом исследования являются возможности и ограничения использования искусственного интеллекта в процессе интерпретации финансовой информации, включая международный и казахстанский опыт.
Цель исследования - комплексный анализ возможностей и ограничений применения искусственного интеллекта в интерпретации финансовой отчётности в условиях цифровизации с акцентом на сопоставлении международного опыта и практики Республики Казахстан.
Задачи исследования:  
1. Систематизировать теоретические основы интерпретации финансовой отчётности и определить её роль в условиях цифровой трансформации.  
2. Провести обзор современных исследований применения ИИ в финансовом анализе и интерпретации отчётности, выявить ключевые направления и тренды.  
3. Идентифицировать основные возможности использования ИИ в интерпретации финансовых данных.  
4. Выявить критические ограничения и риски применения ИИ в финансовой отчётности.  
5. Охарактеризовать особенности использования ИИ в интерпретации финансовой отчётности в Казахстане и обозначить направления практического применения результатов для бизнеса и регуляторов.
Методология исследования. Теоретикометодологическую основу составили труды отечественных и зарубежных авторов в области финансовой отчётности, цифровизации и применения ИИ в бухгалтерском учёте и аудите, а также аналитические материалы международных консалтинговых компаний и профессиональных организаций.
В качестве основных методов использованы:  
1. анализ и синтез научных публикаций по тематике ИИ и финансовой отчётности;  
2. сравнительный анализ результатов исследований, посвящённых применению ИИ и машинного обучения в финансовом анализе, выявлению мошенничества и объяснимому ИИ;  
3. кейсанализ практик внедрения ИИ в финансах, включая опыт финтехэкосистем и банковского сектора Республики Казахстан, а также примеры из корпоративной отчётности (Kaspi.kz) и материалов Astana Hub [16–19].  
Отбор источников осуществлялся по признакам релевантности тематике интерпретации финансовой отчётности, принадлежности к рецензируемым научным журналам или авторитетным профессиональным организациям, а также по наличию конкретных эмпирических данных и практических примеров.
Роль искусственного интеллекта в системе интерпретации финансовой отчетности
Традиционно интерпретация финансовой отчётности определяется как процесс анализа и оценки представленных в отчётности данных с целью понимания финансового положения, результатов деятельности и денежных потоков организации [4]. В классическом подходе интерпретация опирается на систему финансовых коэффициентов, трендовый анализ, горизонтальный и вертикальный анализ, а также сравнительную оценку показателей с отраслевыми бенчмарками. 
Цифровизация существенно изменяет содержание данного процесса. Вопервых, расширяется набор данных, доступных для анализа: к традиционным показателям баланса, отчёта о прибылях и убытках и отчёта о движении денежных средств добавляются текстовые примечания к отчётности, корпоративные сообщения, прессрелизы, данные социальных сетей, операционная и транзакционная информация. Вовторых, интерпретация всё чаще носит непрерывный характер, не ограничиваясь рамками годовой или квартальной отчётности. Втретьих, в процесс интерпретации встраиваются алгоритмы машинного обучения и обработки естественного языка (NLP), позволяющие обрабатывать большие объёмы разнородных данных [5].  
Таким образом, интерпретация финансовой отчётности в условиях цифровизации может быть охарактеризована как совокупность процедур:  
· агрегирования и преобразования структурированных и неструктурированных данных;  
· применения аналитических и прогностических моделей;  
· формирования выводов о финансовом положении и перспективах развития компании для различных групп пользователей (менеджмент, инвесторы, кредиторы, регуляторы).  
Именно на уровне интерпретации, а не технической подготовки отчётности — возрастают требования к сочетанию алгоритмической обработки данных с профессиональным суждением.
Современные исследования показывают, что большие языковые модели (LLM) способны анализировать финансовую отчётность и прогнозировать прибыль с точностью, сопоставимой или даже превышающей результаты специализированных моделей машинного обучения и традиционных прогнозов финансовых аналитиков. Влияние искусственного интеллекта проявляется и в сфере корпоративных раскрытий: технологии ИИ повышают качество исходных данных, сокращают число технических ошибок и способствуют формированию более полных и непротиворечивых раскрытий финансовой информации [6].
Вместе с тем использование ИИ в интерпретации финансовой отчётности сопряжено с рядом методологических, поведенческих и технических ограничений. Исследования подчёркивают, что точность и целостность анализа могут существенно снижаться при отсутствии сбалансированного взаимодействия автоматизированных алгоритмов и профессионального человеческого контроля, поскольку модели ИИ не способны в полной мере учитывать экономический контекст и стратегические факторы деятельности организации [7]. Отмечается риск формирования «алгоритмического доверия», когда пользователи, особенно при недостаточном уровне специальных знаний, склонны некритично воспринимать результаты, генерируемые ИИ, что повышает вероятность управленческих ошибок [8]. Дополнительно фиксируются технические барьеры: отсутствие прямого доступа к корпоративным данным и, как следствие, необходимость ручного ввода информации, ограниченное контекстуальное понимание моделей, сложности при выполнении комплексных расчётов и обязательность последующей экспертной верификации выводов [9]. 
Совокупность этих факторов подтверждает, что на современном этапе развития технологий искусственный интеллект следует рассматривать преимущественно как инструмент поддержки принятия решений, который должен быть интегрирован с профессиональным суждением специалистов, а не заменять его.
Практические направления и эффекты применения искусственного интеллекта в интерпретации финансовой отчётности
Внедрение искусственного интеллекта в процессы интерпретации финансовой отчётности выходит за рамки простой технической автоматизации и трансформирует содержательную структуру аналитической деятельности специалистов финансового сектора. Руководства KPMG по ИИ и автоматизации в финансовой отчётности фиксируют активное использование моделей машинного обучения для автоматизации сверки данных, формирования консолидированных отчётов, мониторинга рисков и подготовки управленческой отчётности в сжатые сроки [10]. Это позволяет перераспределять время специалистов с рутинной обработки информации на интерпретацию отклонений, сценарный анализ и оценку устойчивости бизнесмодели. 

Таблица – 1. Практические направления использования ИИ в интерпретации финансовой отчётности

	Направление применения
	Содержание/роль в интерпретации отчётности
	Практические эффекты для компании

	Автоматизация учётно‑отчётных процессов
	Сбор, очистка, агрегирование, контроль согласованности данных
	Сокращение времени закрытия периода, меньше ошибок

	Аналитика и прогнозирование
	Модели прогноза выручки, прибыли, ликвидности, сценарный анализ
	Глубже понимание трендов, оценка сценариев

	Выявление аномалий и мошенничества
	Поиск нетипичных операций, приоритизация участков для проверки
	Лучше обнаружение мошенничества, фокус аудиторов

	Объяснимый ИИ (XAI)
	Пояснение вклада показателей в вывод модели
	Повышение доверия к моделям, соответствие регуляторам

	Казахстанская практика (Kaspi.kz, Astana Hub и др.)
	Алгоритмическая обработка транзакций, скоринг, автоматизация бухгалтерии
	Рост эффективности, смещение акцента к аналитике

	Примечание – составлено автором на основании источников [11-18]



Значительное внимание в литературе уделяется применению ИИ к задачам fraudдетекции и выявления искажений финансовой отчётности. Эмпирические исследования демонстрируют высокие значения точности и площади под ROCкривой при использовании ансамблевых моделей (Random Forest, Gradient Boosting и др.), что заметно превосходит результаты традиционных процедур, основанных на фиксированных правилах [11]. 
В контексте интерпретации отчётности это означает, что ИИсистемы могут:  
· автоматически выделять нетипичные транзакции и аномальные паттерны;
· ранжировать участки отчётности по приоритетности проверки;  
· предоставлять аудиторам и аналитикам дополнительные сигналы для более глубокого анализа.  
При этом сами по себе такие модели не подменяют интерпретацию отчётности: без экспертного анализа они могут как пропускать сложные схемы, так и генерировать избыточное количество ложноположительных сигналов [12].
Важным направлением развития является объяснимый искусственный интеллект (XAI), ориентированный на повышение прозрачности алгоритмических решений. Систематический обзор XAI в финансах показывает устойчивый тренд: регуляторы и профессиональное сообщество требуют от моделей не только высокой прогностической мощности, но и возможности объяснить, почему был получен тот или иной вывод [13].
Наиболее распространённые инструменты XAI — методы важности признаков, SHAPзначения и локальные аппроксимации (LIME). Они позволяют продемонстрировать вклад отдельных показателей отчётности (ликвидность, долговая нагрузка, рентабельность, качество активов и др.) в итоговый вывод модели [13]. Исследование CFA Institute подчёркивает, что именно XAIинструменты делают возможным использование сложных моделей в регулируемых областях, таких как кредитный скоринг, оценка устойчивости банков и интерпретация публичной отчётности для инвесторов [14].
В результате ИИ становится не только инструментом автоматизации расчётов, но и важным компонентом интерпретации: благодаря XAI финансовые специалисты могут понимать логику моделей и использовать её в своих профессиональных суждениях.
В Казахстане влияние ИИ на интерпретацию финансовой отчётности наиболее ярко проявляется на стыке финтехэкосистем и традиционных финансовых институтов. Исследование цифровой трансформации банковской сферы Республики Казахстан демонстрирует, что внедрение финтехрешений, включая элементы ИИ и анализа больших данных, сопровождается ростом доли безналичных операций, развитием дистанционных сервисов и усилением роли данных в управлении рисками и продуктовой политикой [15]. Это отражается на структуре и интерпретации финансовой отчётности банков: ключевое значение приобретают показатели транзакционной активности, качества кредитного портфеля и операционной эффективности в цифровых каналах [16].
Показательным примером служит годовой отчёт AO «Kaspi.kz» за 2023 год. Компания описывает свою бизнес модель как «Super App», основанный на глубокой интеграции платёжной, маркетплейс и финтех платформ с использованием собственных технологий, машинного обучения и искусственного интеллекта для обработки больших объёмов данных в режиме, близком к реальному времени. В отчёте указывается, что 99,9% кредитных транзакций обрабатываются менее чем за шесть секунд за счёт автоматизированных моделей принятия решений, а виртуальный помощник на базе ИИ обработал более 6,2 млн обращений клиентов в течение года. Эти факты демонстрируют, что интерпретация финансовых показателей (доходов, риска, доходности капитала) в подобных экосистемах неразрывно связана с алгоритмической обработкой транзакционных и поведенческих данных [17].
Рост выручки и чистой прибыли AO «Kaspi.kz» в 2023 году, связанный в отчёте с развитием цифровых платформ, собственной платёжной сети «Kaspi QR», логистической платформы «Kaspi Delivery» и широким применением аналитики данных и машинного обучения, демонстрирует опосредованное влияние цифровизации и ИИ на финансовые результаты [17]. Хотя количественно изолировать вклад именно ИИ в эти показатели затруднительно, логика бизнесмодели показывает, что значение алгоритмических инструментов для создания стоимости и, следовательно, для интерпретации финансовой отчётности таких компаний крайне высоко.
[bookmark: _GoBack]На уровне более широкой практики казахстанского бизнеса внедрение ИИ в бухгалтерию и финансовую отчётность иллюстрируется материалами международного технопарка IT-стартапов «Astana Hub». В аналитической статье отмечается, что компании используют ИИ для автоматизации ввода данных (распознавание счетов фактур, накладных, банковских выписок), обработки и классификации первичных документов, выявления аномалий в учётных записях, генерации отчётов и прогнозирования денежных потоков и налоговых обязательств [17]. Это снижает рутинную нагрузку, сокращает количество ошибок и штрафов, ускоряет подготовку отчётности и позволяет бухгалтерам уделять больше внимания аналитике и планированию.
Схематично взаимодействие алгоритмов искусственного интеллекта и профессиональных пользователей финансовой отчётности в рамках гибридной модели представлено на рисунке 1.

Рисунок – 1. Гибридная модель использования ИИ и профессионального суждения при интерпретации финансовой отчётности
Примечание - составлено автором на основании источника [4]

Важным выводом казахстанской практики является то, что ИИ не заменяет профессиональное суждение бухгалтера или финансового аналитика, а меняет характер их работы. Искусственный интеллект рассматривается как инструмент, позволяющий специалистам сосредоточиться на интерпретации сложных случаев, стратегическом анализе и коммуникации результатов с заинтересованными сторонами [18]. Это соответствует международным тенденциям, согласно которым наиболее эффективными признаются гибридные модели взаимодействия человека и алгоритма.
Заключение
Проведённое исследование показало, что искусственный интеллект становится неотъемлемым элементом современной системы интерпретации финансовой отчётности. Его использование позволяет:
· существенно ускорить обработку больших объёмов данных;
· повысить точность расчётов и полноту учёта информации;
· расширить аналитические возможности за счёт прогностических моделей и инструментов обнаружения аномалий;
· обеспечить более глубокую и оперативную интерпретацию финансовых трендов и рисков.  
В то же время, даже наиболее продвинутые модели сохраняют ограниченную точность и подвержены риску генерации недостоверной информации, что не позволяет полагаться на них без профессионального контроля. Особую роль приобретает объяснимый искусственный интеллект, обеспечивающий прозрачность алгоритмов и создающий условия для их использования в регулируемых областях — отчётности публичных компаний, аудите, банковском надзоре.  
Казахстанский опыт цифровизации финансовой сферы демонстрирует, что интеграция ИИ в финтехэкосистемы и банковскую практику уже приводит к изменению структуры финансовой отчётности и смещению акцентов в сторону анализа транзакционных и поведенческих данных. Кейсы казахстанских компаний подтверждают, что устойчивые результаты достигаются при сочетании ИИтехнологий с развитыми системами корпоративного управления, контроля качества данных и повышением компетенций финансовых специалистов.  
Интерпретация финансовой отчётности в условиях цифровизации предстает как комплексный процесс, в котором ИИ выступает инструментом усиления, а не замены профессиональной экспертизы. Ключевым условием успешного применения ИИ являются соблюдение принципов надёжности, прозрачности и проверяемости финансовой информации, а также выстраивание эффективной системы взаимодействия человека и алгоритма в интересах всех пользователей отчётности.
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