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Если говорить об актуальности данной темы в России, то она 

обусловлена транзитом государства к зрелому цифровому обществу со 

сложившимися рентабельными отраслями информационных технологий. 

Президентом уже неоднократно определяется направление на цифровизацию 

нашей страны в текущем десятилетии. Для определения перспектив 

целесообразно проанализировать все альтерации в данной индустрии. 

Цифровизация не всегда означает насыщение общества механизмами и 

цифровыми новинками. Развитое цифровое общество мобильно и 

эффективно оптимизирует состояние при различных динамичных движениях 

внутренней и внешней политики государства. В современном мире 

государство не должно дисфункционировать и проявлять цифровой 

инфантилизм, когда происходят серьезные изменения, а приспосабливаться и 

определять релевантные цели развития.  

15 декабря 2020 года в 10:00 был проведен круглый стол, который был 

инициативой Аналитического центра, Правительством РФ и Клубом ИТ-

директоров 4CIO. На конференции обсуждались ключевые тренды в науке 

менеджмента цифровой отрасли, а также представлены основные концепции 

и стратегии парадигм развития в современном российском обществе. Были 

подведены основные итоги и представлена динамика развития цифрового 

общества в России в 2020 году. [1] Для получения наиболее компетентного 

мнения были приглашены квалифицированные эксперты в данной области и 

представители федеральных и региональных органов исполнительной власти, 

а для оценки практических аспектов в конференции участвовали 

представители крупных фирм и компаний, профессиональных объединений. 

Итоги цифровизации в 2020 подтверждают существенный прогресс, 

одним из подтверждающих факторов стало назначение руководителей по 

цифровой трансформации (Chief Digital Transformation Officer) в органах 

федеральной власти. Постепенно идет внедрение подобной практики и в 

отдельных регионах страны. Итогом внедрения CDTO стало увеличение 



релевантности оказания государственных услуг, также во многом издержки 

производства были снижены за счет использования цифровых ресурсов. [2] 

Внедрение практики по назначению лидеров цифровой трансформации 

стало главным итогом цифровизации 2020 года в России. Первый 

заместитель руководителя Аналитического центра Г. Покатович отметил, что 

в современной России нельзя недооценивать роль CDTO. [2] Аналитический 

центр активно участвовал при введении данной практики, в том числе 

исполнял контролирующую функцию, оценивая цифровую зрелость органов 

власти на каждом этапе назначения, избегая итераций в неудачах цифровой 

отрасли путем качественного анализа. 

Ю. Азаровым была отмечена зрелость нашего государства и 

возможность приятия реформ и суброгаций в отрасли цифровизации. К 2020 

году было замечено увеличение количества специалистов, которые являются 

косвенными участниками цифрового развития, так как возрастает интерес 

людей к этой отрасли. С появлением большого количества людей в цифровой 

отрасли – возрастает количество предложений и проектов, которые дают 

огромный толчок для развития. 

Количество государственных компаний, начавших активно использовать 

алгоритмы цифровых стратегий по итогам 2020 года, возросло с 25% до 48%, 

что говорит о скачке цифрового развития в государственных компаниях. 

Также при определении среднего процента цифровой зрелости в отраслях 

России приходится говорить о том, что цифровизация процессов пришла к 

уровню 54%, то есть больше половины, что говорит о постепенном переходе 

к высокой степени цифровой зрелости нашего государства. 

По итогам 2020 года лидерами в цифровизации стали компании ЖКХ, 

нефтегазовые отрасли, а также банки и прочие организации, которые имеют в 

компетенции финансовую деятельность. Приходится говорить в том числе о 

теоретическом росте в цифровом обществе, так как проектов, находящихся в 

разработке, стало больше на 38%, что говорит о высокой вовлеченности 

квалифицированных специалистов в этой отрасли. Возрос спрос в голосовых 



помощниках, чат-ботах, которые популярны во многих сферах обслуживания 

и теперь получили признание во многих государственных компаниях. [3] 

В 2020 году 21 июля был подписан «Указ о национальных целях 

развития России до 2030 года», где в 1 пункте отмечена национальная цель, 

которая определена как «цифровая трансформация». Основными 

показателями для целей в данной отрасли определяются повышение 

цифровой зрелости и достижение ее в высшем доступном уровне, как 

минимум в отраслях экономики, которые являются ключевыми для развития 

и определения экономической мощи страны, а также в социальной сфере для 

возможного упрощения процессов, а также увеличение их доступности. 

Актуальной целью является внедрение цифровых технологий, эффективно 

влияющих на трансформацию внутри отрасли, в здравоохранение и 

государственные органы управления. Для увеличения доступности услуг 

социального характера установлена цель увеличить долю социально 

значимых услуг, предоставляемых в цифровом (электронном виде) до 95%, 

что даст возможность бóльшему количеству слоев общества позволить себе 

участие в получении услуг социального спектра. Покрытие широкополосным 

доступом сети Internet бóльших территорий, при этом с возможностью 

выхода в сеть стабильно без проблем долгосрочного характера. К 2030 году 

также увеличатся вложения в сферу информационных технологий в 4 раза, 

если брать в сравнение 2019 год. [1] 

Негативных аспектов в развитии цифровой зрелости не так много, 

однако не стоит упразднять в статье их существование. Возрастет подавление 

компаний и фирм, на которых цифровизация будет на меньшем уровне, чем с 

другими фирмами с товарами-субститутами. Это может повлиять на прибыль 

фирм, а соответственно на исполнение фискальной функции государства, 

которому в подобных условиях, итак, достаточно быстро придется 

реагировать на динамику изменений внутри рынка. 



Внедрение соцсетей уже ставит под вопрос многие аспекты приватности 

и интересы граждан: чем ближе будет цифровая зрелость, тем более будет 

возрастать данная проблема. 

Изменится образ жизни людей и вполне возможна рурализация, 

деурбанизация, то есть отток жителей города в сельскую местность, так как 

при работе в удаленном режиме нет необходимости находится в городе. 

Возможно миграция за пределы страны, так как уровень квалификации в 

подобном динамичном развитие должен быть очень высок, а для 

соответствия будет необходимо постоянно повышать уровень образования. 

Можно сказать, что итоги 2020 года действительно говорят о достаточно 

быстром развитии государства в сфере цифрового общества. Толчком для 

развития могли стать потребность развития государства в условиях COVID-

19, когда цифровые технологии во многом определили мобильность в сферах 

образования, здравоохранения и оказания многих государственных услуг.  

Перспективы развития до 2030 года, определенные в Указе о 

национальных целях развития России до 2030 года, не заключают в себе 

невозможных для исполнения аспектов и полностью соответствуют реалиям 

современного уровня развития государства. Для Российской Федерации эта 

концепция развития должна стать парадигмой развития в цифровой сфере. 
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