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Аннотация. В статье рассматривается применение и перспективы 

искусственного интеллекта в системе образования. Приводятся примеры 

его использования для решения различных задач.  
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Abstract. The article discusses the application and prospects of artificial 

intelligence in the education system. Examples of its use for solving various 

problems are given.  
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В настоящее время применение искусственного интеллекта (ИИ) 

происходит во многих сферах, в том числе – в сфере образования. Данная 

технология может улучшить учебный процесс, указывая преподавателям 

на их допущения в занятиях со студентами, и предлагая наиболее 

оптимальные стратегии обучения для повышения уровня обучающихся. 
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На данный момент ИИ, используя показатели эффективных методов 

преподавания, может помочь преподавателям наилучшим образом вести 

обучение, представлять информацию или давать задания. К примеру, если 

преподаватель отклоняется от темы лекции, ИИ может подсказать ему 

вернуться к ней. Или, если преподаватель говорит слишком быстро, то 

студент не успевает за ним и начинает терять интерес. В данной ситуации 

ИИ посоветует преподавателю снизить темп. 

В настоящее время вмешательство ИИ в учебный процесс 

минимально, но даже при его более существенном развитии в будущем – 

ИИ не заменит учителей и преподавателей. Его огромный потенциал 

может радикально улучшить существующую практику преподавания. В 

идеале, необходимо стремиться к золотой середине – сочетании 

человеческого и искусственного интеллекта. 

В массовом образовании ИИ не может обеспечить человеческого 

участия, которое столь важно для обучения. Но для вспомогательных 

источников информации и в менее формальных направлениях обучения 

ИИ может играть более практическую роль. Одно из направлений развития 

ИИ является создание доступной альтернативы частных репетиторов для 

студентов по всему миру, которые не имеют возможности или средств для 

получения дополнительной помощи в обучении. Данный пример является 

отличным дополнением массового образования [1]. 

Еще одним примером образования без человеческого участия 

является онлайн-образования, которое отличается следующими 

особенностями: 

преподавание ведется, как правило, индивидуально; обучающийся 

сам выбирает учебную программу, которую ИИ может скорректировать, 

при необходимости; 

онлайн-курсы имеют узкую направленность, которая не требует 

большего педагогического мастерства; контроль усвоенного материала 

можно проводить с помощью тестирования, которое можно легко 

автоматизировать; 

а) гибкий график занятий; 

б) демонстрация материала неограниченное число раз; в то время как 

занятия с преподавателем ограничены временем; 

в) онлайн-услуги более доступны в финансовом плане. 

На сегодняшний день онлайн образование с применением 

искусственного интеллекта является динамично развивающейся отраслью 

высокотехнологичной экономики. Одним из примеров организаций, 

специализирующихся на онлайн-обучении, является компания Quizlet. 

Данная компания привлекла $20 млн. венчурного капитала на 

финансирование разработки ИИ, направленного на создание доступной 
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альтернативы занятиям с частными репетиторами для студентов из 

развивающихся стран, испытывающим недостаток средств для обучения 

[2]. 

В качестве еще одного примера компании, которая использует ИИ в 

процессе онлайн-образования, можно назвать SkyEng. В данной 

российской онлайн-школе английского языка искусственный интеллект 

является полноценным участником образовательного процесса, который 

обеспечивает адаптивное и персонализированное обучение и проверку 

заданий в режиме реального времени. ИИ анализирует каждое занятие, 

прогресс ученика и работу учителя и меняет траекторию обучения, в 

зависимости от полученных результатов [3-6]. 

Использование искусственного интеллекта в образовании является 

очень перспективным направлением. Объединив искусственный и 

человеческий интеллект можно значительно улучшить процесс 

образовательной деятельности. 
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