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Аннотация 

В данной статье рассматриваются актуальные вопросы реформирования органов внутренних дел в странах постсоветского пространства, а так же успешные примеры, которые могут послужить хорошим опытом для Республики Казахстан.
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Annotation 

This article discusses topical issues of reforming the law enforcement bodies in the post-soviet countries, as well as successful examples that can serve as good experience for the Republic of Kazakhstan.
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Андатпа
Бұл мақалада посткеңестік елдердегі құқыққорғау органдарын реформалаудың өзекті мәселелері, сондай-ақ Қазақстан Республикасы үшін жақсы тәжірибе болуы мүмкін табысты мысалдар талқыланды.
Кілт сөздері: Құқық қорғау органдары, Полиция, Ішкі істер органдары, Реформалар, Қазақстан, Тәжірибе, Инновациялар

Органы МВД являются большой проблемой практически для всех стран, входивших в свое время в состав Советского Союза. Причин тому немало: коррупция, неэффективное управление, раздутый штат сотрудников, бюрократия. Все эти факты – являются причиной кризиса доверия к органам правопорядка во многих странах постсоветского пространства, в том числе и в Казахстане. 
По данным заместителя Генерального прокурора Казахстана, Нурмуханбета Исаева, только 10% граждан доверяют отечественной полиции на 2014 год.Кроме того, по словам представителя Генпрокуратуры, согласно отчету о глобальной конкурентоспособности за 2012 год, по показателю "надежность полицейских услуг" у Казахстана 96 место. В 2014 году, данный показатель улучшился и страна поднялась на 88-е место из 148-ми стран. Прогресс заметен, однако Казахстан до сих пор не входит даже в первую половину. [1]
Несмотря на общую тенденцию всех постсоветских государств, есть и исключения. К этим странам относятся, в первую очередь Грузия и Эстония. В этих двух государствах были проведены реформы МВД, которые несомненно можно назвать образцовыми. Умелое управление вместе с сильной политической волей первых лиц, позволили этим странам стать фронтменами реформирования правоохранительной системы на постсоветском пространстве.
Проблемы в этих странах были аналогичны казахстанским. Высокий уровень преступности, коррумпированность и отсутствие кадров, способных изменить ситуацию. Тем не менее, несмотря на саботаж, реформы были доведены до логического конца.

Начать, пожалуй, стоит с Эстонии. На сегодняшний день, уровень доверия населения к полиции в этой стране - составляет 84%. В конце 1990-х, данный показатель не превышал 15%. Как и в России процветали рэкет, организованная преступность, связанная прежде всего с торговлей металлами, и коррупция, в том числе в правоохранительных органах. По количеству умышленных убийств на душу населения в 1994 году Эстония опережала Россию. [2][3][4]
В самом начале 1990-х, реформы были «косметическими». Районные отделы милиции лишь поменяли название и стали префектурами полиции. Никаких радикальных изменений и чисток не произошло. Преобладало русскоязычное большинство с опытом службы в советской милиции и с советской ментальностью.
Активный старт новой реформе, был дан лишь в начале 2000-х. Количество полицейских, по сравнению с 1991 годом, было сокращено вдвое: с 7 тыс. до 3,5 тыс. Эта пропорция была характера для соседних с Эстонией Финляндии и Швеции. Многие службы, где ранее работали «люди в погонах», в Эстонии сделали гражданскими. В результате сокращения штата, сократились и расходы. Эти деньги были направлены на увеличение зарплат сотрудникам полиции, что стимулировало их выполнять свою работу добросовестно и не брать взятки. Сейчас, минимальная зарплата простого патрульного, составляет 850 долларов в месяц. Те, кто находится выше по карьерной лестнице, получают свыше 1200 долларов в месяц. В 2004 году, количество префектур полиции сократили до 4-х, а с 2010-го, были объединены департаменты полиции, пограничной службы и миграции. В 2005 году стартовала программа «Электронная полиция» (E-Police), представляющая собой комплекс технических средств, позволяющих значительно повысить эффективность работы и координацию полицейских органов. [2][3][4]
Для борьбы с коррупцией, приняли несколько важных решений. Во-первых, помимо выше упомянутых сокращений, была введена система «самоочистки». Это означало, что если за определенным полицейским были замечены нарушения со стороны его коллег, то коллеги обязаны были докладывать об этом вышестоящему руководству, после чего, к полицейском применяли санкционные меры. Если же коллеги знали о нарушениях и не сознательно не докладывали об этом, санкции применялись уже к ним. Во-вторых – внедрена система премирования за «отказ от взятки». Это означало, что если сотрудник полиции задерживал человека, который предлагал ему взятку – ему выписывалось денежное вознаграждение. Данная мера также мотивировала полицейских работать честно и отбило желание у простых граждан давать взятки. И наконец в-третьих, обеспечение максимальной открытости и гражданского контроля за деятельностью полиции и контролирующих ее органов.  В Эстонии очень важно мнение граждан о работе полиции. Кроме того, у жителей страны есть постоянный контакт по работе полиции с органами местного самоуправления, с комиссией по правопорядку. Обязательным считается отчет руководителя полиции города о проделанной работе как мэру, так и местным органам самоуправления, а не только своему начальству в столице.
Сегодня, эстонская полиция признана одной из лучших в Европе по техническому оснащению, имеет современный автопарк и вооружение.          В каждой машине есть компьютер с базами данных, а эстонский центр судебной экспертизы и криминалистики один из самых современных в Европе.При этом в штаб-квартире полиции в режиме реального времени наблюдают за перемещениями и местонахождением всех патрулей. На полицейском сайте граждане имеют возможность делать официальные запросы, следить за разбирательством своего административного или уголовного дела, уплачивать пошлины и прочее.
Результат реформы: уровень преступности с 1994 года упал в 3,5 раза, а эстонская реформа признана лучшей на постсоветском пространстве. Второе место, по этому показателю занимает Грузия.

Ситуация в Грузии, была самой катастрофичной на постсоветском пространстве. До Революции роз и прихода к власти Михаила Саакашвили, Грузия была одной из самых коррумпированных стран бывшего СССР, с чрезвычайно высоким уровнем преступности. Страну де-факто контролировали преступные группировки и криминальные авторитеты. Доходило до того, что полиция нередко обращалась за помощью к «ворам в законе», с целью хоть немного стабилизировать ситуацию. [4][5]
После избрания Саакашвили президентом в 2004 году и победы его партии на парламентских выборах, реформы приобрели массовый и радикальный характер. В первые дни нового правительства, было ликвидировано ГАИ, вместо которого создали патрульную полицию. В других сферах МВД также прошли массовые чистки. Было уволено 90% сотрудников, работавших при старой системе. Проведен новый открытый конкурс, где набрали новых, молодых полицейских, не работавших ранее в этих структурах. Количество самих полицейских сократилось в несколько раз, но зарплата их, так же, как и в Эстонии – существенно выросла. Сегодня, грузинский полицейский зарабатывает в несколько раз больше средней по стране зарплаты (200 долларов), а начальники отделов – в 10 раз больше. [4][5]
При приеме на работу кандидаты проходили разработанные по западным стандартам психологические тесты, позволившие повысить средний интеллектуальный уровень полицейских и отсеять личностей с неустойчивой или агрессивной психикой. Общая штатная численность ведомства в итоге сократилась до 26 тыс. человек.[4][5]
Так же, как и в Эстонии, грузинские полицейские получили новые автомобили, униформу и вооружение. Все машины оборудованы камерами и аппаратурой, записывающими разговоры и действия полицейских. Задерживать и опрашивать граждан разрешено только в секторе, попадающем в обзор видеотехники.Патрульные экипажи непрерывно курсируют по специально разработанным маршрутам (ночью обязательно с включенными мигалками) и реагируют не только на сообщения о преступлениях, но и на любые экстренные ситуации.[4][5]
По утверждению руководства Грузии, важнейшим фактором было переформатирование полиции из карательного органа в сервисную организацию. Отделения полиции строятся из прозрачных материалов, чтобы показать ее «открытость». Все государственные услуги для граждан, проходят по принципу «единого окна», что также позволило снизить уровень коррупции в бюрократической сфере.[4][5]
Кроме того, был поднят престиж данной профессии. Помимо высоких зарплат, современных автомобилей и техники, грузинские полицейские имеют огромный социальный пакет, в который входят страховка для самого полицейского и членов его семьи, льготная пенсия, а также доступ к образовательным программам. [4][5]
Отдельно был принят закон об организованной преступности, который ввел термины «вор в законе», «воровской мир» и т.д. в юридическую практику. Любого человека, можно привлечь к ответственности и осудить, если он назовет себя «вором в законе» или же выскажет симпатию к «воровскому миру». [4][5]
Результат реформы: грузинская полиция вошла в ТОП-5 самых некоррумпированных в Европе, уровень доверия превышает 80%, в несколько раз выросла раскрываемость. До 2004 года, в Грузии угоняли по 10 автомобилей в день, а на 2012 год, этот показатель составляет 1-2 автомобиля в год. [4][5]
Конечно,реформаторам в Казахстане, копировать все действия эстонских и грузинских реформаторов не стоит. У них также были ошибки. Однако, все лучшее, что есть в опыте данных стран, казахстанское руководство просто обязано применить на практике, параллельно устраняя их минусы и добавляя свои новшества. 

Прежде всего, стоит уделить внимание сокращению количества работников органов внутренних дел. Необходимо приблизиться к общемировым стандартам в 228 сотрудников на 100 000 населения (в настоящий момент – более 600 полицейских). Кроме того, необходимо сделать акцент на полном кадровом обновлении и наборе новых полицейских по открытому конкурсу. В ходе этого конкурса, курсанты будут проходить обучение в полицейской академии, где будут сдавать экзамены на знание законодательства, проводить беседы с психологом, проявлять физические способности. В результате конкурса, независимая комиссия будет отбирать лучших из лучших, путем отсеивания тех, кто не соответствует новым жестким стандартам. Немаловажным шагом также является существенное повышение заработной платы для сотрудников ОВД, так как именно материальное неудовлетворение чаще всего толкает их на совершение коррупционных правонарушений. Каждый патрульный автомобиль и каждого патрульного лично, следует оснастить видеокамерой и микрофоном, которые в режиме онлайн будут освещать его деятельность в течении рабочего дня. Патрульным следует запретить остановку транспортного средства, если оно не нарушало ПДД и не находится в розыске. Также, следует ввести систему премирования тех полицейских, которые отказались брать взятки, что способствует резкому понижению уровня коррупции в полиции. В области следствия, следует полностью перейти на стандарты западных стран, ликвидировать лишние бюрократические процедуры, которые вынужден совершать каждый следователь, а также сделать акцент не на количестве раскрываемых преступлений, а на их качестве. 

Казахстану несомненно стоит сделать выводы из этих реформ и последовать примеру этих двух стран. До сих пор, все попытки казахского руководства провести реформы – терпели фиаско. Реформы в Казахстане не проводились комплексно, а у власть предержащих видимо были свои интересы, не воплощать это в жизнь. Как показывает опыт – недостаточно просто изменить название ведомства. Самое главное изменить структуру, задать новый формат и решать проблему изнутри, а не снаружи. 
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