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Оценка кредитоспособности заемщика – это оценка банком возможности и необходимости предоставления заемщику кредитов, определения вероятности их своевременного возврата согласно кредитному договору. 

В настоящее время коммерческие банки разрабатывают и используют собственные методики оценки кредитоспособности заемщиков. 
Оценка кредитоспособности заемщика ведется в кредитном отделе банка на базе информации о возможности заемщика получать доход, необходимый  для своевременного погашения кредита, о наличии у заемщика имущества, которое при надобности сможет служить обеспечением полученного кредита.

Методы оценки кредитоспособности физических и юридических лиц различаются.
Более подробно методы оценки кредитоспособности юридического лица представлены на рисунке 1.



Рисунок 1. Методы оценки кредитоспособности юридического лица
   В российской практике оценка кредитоспособности заемщика осуществляется на  основе:
1. системы финансовых коэффициентов;

2. анализа денежных потоков;

3. анализа делового риска.

1. При помощи системы финансовых  коэффициентов оценка кредитоспособности заемщика основывается на расчете и оценке финансовых показателей деятельности юридического лица.
Любой банк имеет собственную методику оценки финансового состояния заемщика, в следствии этого набор показателей может быть разным.

2. С помощью анализа денежных потоков, оценка кредитоспособности базируется на определении чистого сальдо всевозможных его поступлений и затрат за конкретный период (сопоставление притока и оттока средств). Приток средств состоит из: прибыли; амортизации; создания резервов; высвобождения средств из запасов, дебиторской задолженности, основных фондов; роста кредиторской задолженности; получения ссуд и т.д. Отток средств состоит из: вложения средств в запасы, дебиторской задолженности, основных фондов, прочих активов; погашения ссуд и т.д.

3. На базе анализа делового риска, оценка кредитоспособности дает разрешение прогнозировать достаточность источников погашения займа[1].  
Методы оценки кредитоспособности физического лица представлены на рисунке 2.





Рисунок 2. Методы оценки кредитоспособности физического лица
1) Суть скоринга состоит собственно в том, что в следствии оценки по ряду критериев формируется совокупный кредитный балл заемщика. Скоринговая система выдает ответ на основной вопрос: Предоставить кредит заемщику или же нет?
С помощью скоринговых систем оценка кредитоспособности базируется не более чем 20 критериях, в них включены: 
1) среднемесячный доход;

2) предыдущие места работы;

3) возраст;

4) семейное положение;

5) лица, находящиеся на иждивении;

6) образование;

7) наличие недвижимости и личного автомобиля и т.д.
Преимущества внедрения скоринговых систем:
· вероятность снижения потерь и минимизацию операционного риска с помощью автоматизации принятия решения о выдаче займа;

· уменьшение времени обработки заявлений;

· централизацию принятия кредитного решения и уменьшения воздействия человеческого фактора при его принятии;

· раскрытия и предотвращения мошенничества.[2]
На наш взгляд, у скоринговых систем есть большие недостатки. Они оценивают кредитоспособность заемщика на основании сведений о прошлых выдачах кредита, в то время как о вероятном поведении заемщика, которым отказали в кредите, остается лишь предполагать. Кроме того, скоринг рассматривает не настоящего человека, а сведения, которые он о себе извещает, и превосходно  подготовленный заемщик может представить данные о себе так, что ему не откажут в кредите.
И еще, скоринговые модели нуждаются в постоянной корректировке, поскольку с течением времени изменятся условия кредитования.
Существует множество моделей скоринга, в работе рассматривается 3 варианта: 
1. Collection скоринг представляет собой определение приоритетных дел и направлений работы в отношении «нехороших» заемщиков, состояние кредитного счета которых классифицировано как «неудовлетворительное». В пределах 40% всех неплатежей, согласно результатам исследований, приходится на забывчивых заемщиков, которые запамятывают внести платеж по займу. Скоринговая система Collection скоринга позволит без дополнительных трудозатрат устранить данную задолженность.

2. Behavioral скоринг – оценка состояния кредитного счета заемщика. Данная модель разрешает спрогнозировать изменение платежеспособности заемщика, вычислить рациональные лимиты по кредитной карте и т.д.

3. Fraud скоринг - оценка вероятности мошенничества потенциального заемщика. Традиционно применяется для наиболее детального анализа заемщиков. Мошенничество составляет до 10% от всех неплатежей, по сведениям ряда банков. [2]
2) Показатели платежеспособности рассчитываются на базе данных о заработке физического лица и степени риска его утраты. На базе данных о среднемесячном заработке (за предыдущие шесть месяцев), производится расчет платежеспособности заемщика. Из справки о заработной плате (по форме 2-НДФЛ или же по форме банка), заверенной печатью работодателя определяется достаток  заемщика,  кроме того доход можно это сделать и по налоговой декларации. Сумма дохода уменьшается на обязательные платежи и умножается на коэффициент риска банка (может быть в пределах 0,3 - 0,6).
3) Оценка кредитоспособности физического лица по кредитной истории основывается на исследовании его кредитной истории. Банк применяет информацию, находящуюся в заявлении на выдачу займа: имя, адрес местожительства, номер пенсионного свидетельства. На базе этих данных собирают информацию у разных организациях о неплатежах. Таким методом  составляется кредитная история. В России действует Федеральный закон "О кредитных историях", на основе которого создаются специальные бюро по кредитным историям.[3]
Кредитная история - это совокупность сведений о заемщике, а так же о его заключенных договорах, хранящиеся в бюро кредитных историй. Бюро кредитных историй представляет собой организацию, осуществляющую сбор, хранение, распространение и обработку информации о кредитной истории граждан, включая даже такую информацию как: остаток задолженности, историю внесения платежей, непогашения кредита и т.д.[3]
Разработчики бюро кредитных историй изначально подразумевали, что их развитая система обязана упорядочить кредитную деятельность банков, сделать ее наименее рискованной и наиболее оперативной. Кредиторы множества стран мира (финансовые фирмы, банки и т.д.) на неизменной  основе обмениваются сведениями о платежеспособности заемщиков через бюро кредитных историй, что обусловлено проблемой асимметрии информации.
Недостаточность сведений о партнере, легкодоступных при заключении сделки, ведет к неэффективности распределения кредитных ресурсов. Так, кредитор традиционно не в состоянии точно оценить будущие доходы и риски, связанные с инвестиционными проектами, для воплощения которых заемщик берет ссуду. Поэтому банк устанавливает одинаковые процентные ставки по кредитам для всех, что порождает проблему отрицательного отбора (adverse selection).

Мировой опыт показывает, что решить эти проблемы можно только с помощью бюро кредитных историй, созданных для обмена информацией о заемщиках между кредиторами.

          4) Андеррайтинг представляет собой оценку вероятности погашения займа. По итогам проведения андеррайтинга потенциального заемщика банк может принять положительное решение или же отказать в кредите. В процессе андеррайтинга оценивается способность заемщика:

- возвратить кредит; 
- готовность погасить его; 
- достаточность закладываемого имущества для погашения кредита. 

В масштабах андеррайтинга банк берет во внимание и многие другие факторы, которые определяют вас как потенциального заемщика. В последствии проведения андеррайтинга банк сможет вынести компромиссное решение: например, выдать вам меньше необходимой суммы кредита, или предоставить кредит на иной срок. Также, банк сможет предложить вам дополнительное обеспечение кредита в виде поручительства либо дополнительного задатка.[4]
На основе изложенной информации, можно сделать следующий вывод, что главной целью оценки кредитоспособности заемщика является определение способности клиента вернуть запрашиваемую сумму. Современная банковская система использует множество способов оценки кредитоспособности заемщика. На наш взгляд, все методы дополняют друг друга, у каждого есть свои плюсы и минусы. И для наиболее эффективного результата необходимо использовать комбинацию предложенных методов.
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Финансовый анализ:


-коэффициенты ликвидности;


-коэффициенты обеспеченности 


собственными средствами;


-показатели финансовой устойчивости клиента;


-коэффициенты оборачиваемости;


-коэффициенты рентабельности.














Качественный анализ:


-исследуется деловая репутация 


заемщика (добросовестность,


порядочность, опыт работы и т.д.);


-экономическое окружение 


заемщика (деловых партнеров,


конкурентоспособность продукции, стабильность рынков


сбыта и т.д.)
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