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Аннотация: Развитие больших систем представляют собой неподвласт-

ную человеку сложность, поэтому для работы с такими системами необходимо 

создать соответствующие инструментальные средства и технологии. В рамках 

проекта «Дельта технология» разрабатывается концепция Электронной пись-

менности, как следующего шага от клинописи, иероглифического письма и со-

временной письменности, концепцию Инструментальных средств для понима-

ния проблем, как инструмент эксперта, и сеть обмена знаниями экспертов, что 

позволит создать Открытое логическое информационное пространство проек-

тирования развития. Ключевым моментом является создание и поддержка еди-

ного Фреймового словаря понятий, аналогично тому, как человечество взаимо-

действует в единой понятийной среде. Любой эксперт Дельта сети создает опи-

сание его проблемной области, которые могут интегрироваться в описание те-

кущего состояния государства, так что в любой момент имеется актуальная ин-

формация о текущем состоянии государства. Эксперты формируют информа-

цию о желательном изменении параметров компонент государства и участвуют 

в формировании проектов преобразования государства в Открытом логическом 

информационном пространстве.  
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1. Введение 

Проект «Дельта технология – технология понимания и развития» (ДТ), 

разрабатывается с 1985 года. По своей сути ДТ это технология развития боль-
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ших систем, на основе которой можно подойти к решению проблемы глобаль-

ной оптимизации их поведения.  

В математике Дельта обозначает изменение, поэтому проект будем пони-

мать как технологию проектирования изменений в окружающей среде.  Полное 

название проекта: «Дельта технология – технология понимания проблем, взаи-

мопонимания людей, развития личности, организаций и государств». На сайте 

http://www.deltatehnology.narod.ru    можно скачать презентацию, а на сайтах      

http://www.deltatehnology.3nx.ru   и http://viperson.ru/people/bulyuktov-boris-

mihaylovich/publications обсудить структуру проекта.  

Проект является принципиально новым взглядом на информационные и 

управленческие технологии. Ставится задача приблизить структуру информа-

ционного обмена в информационных системах к структуре информационного 

обмена между людьми, за счет чего добиться  отображения  всего информаци-

онного пространства в единой логической структуре, обеспечить создание От-

крытого логического информационного пространства для решения задач гло-

бального развития.  Основное отличие предлагаемого проекта   от всех сущест-

вующих, заключается в наличии технологии получения информации о состоя-

нии большой системы из всех сфер деятельности, из всех пространственных 

точек в реальном времен. Для работы с большими логическими потоками ин-

формации создаются инструментальные средства, поддерживаются система це-

лей субъектов и вся технология развития направлена на достижение этих целей, 

модель эволюции и развития рассматривается в виде кольцевых структур само-

поддержки  связанных процессов, параметров и состояний объектов. 

 

2. Что такое цель? 

 Понятие цели является ключевым в технологиях развития, однако едино-

го определения этого понятия не существует. Различные авторы в области 

управления дают самое различное определение этого понятия, что не позволяет 

серьезно относится даже к обсуждению этих технологий управления, поскольку 

они зовут неизвестно куда, тем более не ясно, что будет, когда мы туда, не из-

http://www.deltatehnology.narod.ru/
http://www.deltatehnology.3nx.ru/
http://viperson.ru/people/bulyuktov-boris-mihaylovich/publications
http://viperson.ru/people/bulyuktov-boris-mihaylovich/publications
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вестно куда, придем. На первых порах было бы желательно  понять является ли 

цель объектом, процессом, параметром, изменением параметра или состоянием, 

а может быть – всем, чем угодно.  Однако в этом случае теряется конструктив-

ность и однозначность, поэтому целесообразно остановиться на узком, конст-

руктивном  и однозначном  определении этого понятия. В результате исследо-

ваний было выдвинуто предположение, что целью может быть только измене-

ние параметра, далее будем называть Дельта параметр. Каждый субъект точно, 

конструктивно и однозначно характеризуется той системой Дельта параметров, 

которую он достигает в ходе своей деятельности. Если в ходе деятельности 

субъекта наблюдается постоянное одно направленное изменение некоторого 

параметра, то этот Дельта параметр признается истинной целью субъекта и 

включается в его мотивационную структуру, если же происходит разнонаправ-

ленное изменение параметра, то такой Дельта параметр не является целью дан-

ного субъекта и не вносится в его мотивационную структуру. Таким образом 

любой субъект однозначно определяется структурированным множеством 

Дельта параметров, которые представляют его мотивационную структуру. Если 

субъект не формулирует свои цели в виде Дельта параметров, то он либо не по-

нимает их, либо скрывает, далее при систематизации информации мы будем 

различать цели, процессы, задачи, состояния и параметры. 

Цель, как Дельта параметр, развивается во времени, поэтому введем по-

нятие состояние цели, основной характеристикой состояния является модаль-

ности. Можно выделить начальные модальности цели: необходимо, должны, 

хочу, требуется, а далее: возможность, как наличие логических условий дости-

жения цели и конечное состояние: достигнуто. Эти модальности позволяют 

рассматривать цель как причину при начальных модальностях и как следствие  

при конечной модальности, развитие цели проходит путь от необходимости, 

через возможность к  достижению. 

Как мы увидим далее, структура Дельта параметров позволяет понимать 

истинные причины деятельности субъектов, обеспечить взаимопонимание как 

процесс сопоставления мотивационных структур субъектов и выявление полей 
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пересечения.  Развитие рассматривается как комплексная структура связанных 

процессов, позволяющих достигать желаемого изменения параметрических ха-

рактеристик. Переход из пространства значений параметров в пространство 

Дельта параметров позволяет реализовать свертку пространства, что позволит 

значительно сократить его размерность и улучшить обозримость. Сам процесс 

проектирования развития больших систем будет реализовываться в пространст-

ве мотиваций, т.е. дельта параметров, таким образом мы ставим  пространство 

мотиваций во главу всего процесса развития. 

Пространство Дельта параметров даст принципиально новое качество 

описания логических связей проблемной области, поскольку единое поле Дель-

та параметров позволяет интегрировать в единое целое и количественные и ка-

чественные характеристики из всех сфер деятельности государства и междуна-

родного сотрудничества. Например повышение уровня стабильности фирмы 

ведет к росту объемов кредитов в банке, а увеличение количества построенных 

детских площадок ведет к росту авторитета фирмы, повышение уровня ста-

бильности государства ведет к увеличению инвестиций. Нам необходимо нау-

читься поддерживать в актуальном состоянии структуру Дельта параметров 

всех субъектов государства, как объективную и конструктивную характеристи-

ку истинных намерений субъектов, раскрывающих их технологию поведения. 

Важнейшей методической основой предлагаемой технологии развития является 

то, что Дельта параметры природных объектов, явлений и в целом всех космо-

гонических структур, в пространстве Дельта параметров допускают их инте-

грацию с исскусственной средой в единое целое для анализа состояния и про-

ектирования развития. Все они должны быть встроены в единую мотивацион-

ную структуру анализа цивилизационных изменений, что приводит нас к пони-

манию Ноосферы, как единства искусственной и естественной структур суще-

ствования окружающего пространства в виде кольцевых структур процессов, 

параметров, Дельта параметров и объектов. Этот процесс должен поддержи-

ваться соответствующими информационными технологиями,  - так создается  
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базовое пространство проектирования развития в виде пространства мотиваций 

и сложным пространством логических связей текущего состояния среды.  

 

 

3. Человеческая логика  

 

При анализе процессов исторического развития государств можно   уви-

деть, что трудности  глобального развития  кроются в какой-то фундаменталь-

ной проблеме, которую человечество упускает из вида. Ключевым звеном явля-

ется человек и от его логических способностей и возможностей во многом за-

висит состояние и методы развития всей среды, тысячелетняя история дает ос-

нование сомневаться в возможности человека решить проблему развития. Про-

стые задачи человек решает довольно успешно, но чем сложнее проблемная об-

ласть, тем более неопределенным становится результат, поскольку в этом слу-

чае человек охватывает не более 30% логических связей и его решения связаны 

не с логикой, а с тривиальными собственными мотивационными установками. 

Человеческая логика сопровождает нас на протяжении всей жизни, она 

хороша тем, что для любой ситуации на основе человеческой логики всегда 

можно доказать все, что угодно. Можно наблюдать, как два человека исходя из 

одной и той же ситуации доказывают прямо противоположные вещи, все эти 

телевизионные дискуссии просто логический нонсенс. В настоящее время го-

рящий взор, пламенная речь и модный галстук являются признаком истинности 

высказываний. Однако не смотря ни на что, человек обожает свою логику.  На-

до очень четко понимать, что любой свой поступок человек оправдывает собст-

венной логикой и только договорившись с ней,  человек совершает поступок, 

каков бы он ни был, - и благородный подвиг, и мелкое мошенничество, и пре-

ступление. 

Языковое общения также таит проблемы, которые надо четко понимать. 

Когда мы желаем что - то сказать, то в начале в нашем мозгу лингвистический 

процессор формирует логико - синтаксическую структуру, объединяющую фра-
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зу и  нашу базу знаний. Каждое слово фразы связывается с множеством поня-

тий в базе знаний человека, образуя сильно связанную и довольно большую 

смысловую структуру. Когда мы произносим фразу, то обрываем все связи фра-

зы с нашей базой знаний и теперь эта довольно бессмысленная структура  поле-

тела во все стороны. Мало вероятно, что кто - либо поймет истинный смысл 

фразы, в этом состоит проблема коммуникаций.   

Та среда, где человек логически очень комфортно чувствует себя, в Дель-

та технологии(ДТ) называется Субъективная сфера понимания (ССП).  
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Рис.1. Субъективная сфера понимания 

 

ССП состоит из трех разделов(см. рис. 1.). Область активных зна-

ний(ОАЗ) выполняет функции накопления знаний, - школьных, профессио-
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нальных, бытовых. ОАЗ хорошо структурирована, имеет  развитые ассоциатив-

ные связи и мы очень хорошо ориентируемся в ней. Однако у каждого ОАЗ 

своя и неповторимая. Что это значит, - да маленькая она, это такая лужица зна-

ний, в которой человек всласть бултыхается и ему кажется, что в ней заключена 

абсолютная истина. Если человек попадает в море знаний, то начинает тонуть и 

от него идут большие и бессмысленные круги. 

Вторым разделом  ССП является мотивационная система(МС), которая 

жестко связана с ОАЗ и естественно ей и определяется, поскольку у человека 

ничего другого нет. МС это система желаемых изменений параметрических ха-

рактеристик проблемной области, которые мы  называли Дельта параметрами, 

МС это его Я,  его эго. Сюда включаются такие Дельта параметры, как повы-

шение своего авторитета, уровня самоутверждения, благосостояния, Дельта па-

раметры из профессиональной сферы, которые он считает необходимым дости-

гать. Таким образом, если  попытаться привнести в ОАЗ человека новые зна-

ния, то они будут отвергнуты, если будут угрожать структуре его МС, человек 

отвергает такую информацию как покушение на его Я.  

Третий раздел ССП называется Индивидуальное Дельта кольцо(ИДК) и 

представляет собой технологию обеспечения существования человека в мате-

риальном и духовном мире. Например написал книгу, получил зарплату, купил 

колбасы, съел и опять может писать книгу. Человек долго и упорно создает 

свое ИДК, а потом ревностно защищает его от разрушения. Поэтому, если вы 

предложите кому- либо идею, которая может угрожать целостности его ИДК, 

то встретите яростное сопротивление. Что следует из этого? А следует то, что 

человеческая логика к логике не имеет никакого отношения, - это всего лишь 

взаимодействие наших ССП,  взаимодействие наших мотиваций. Поэтому уве-

ренность человека в своей правоте имеет под собой слишком мало оснований. 

 

 

4. Механихм эволюции и развития 
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Понимание, что человеческая логика не в состоянии решать задачи разви-

тия больших систем, позволил сформулировать вопрос: « Почему, несмотря на 

всю бессмысленность действий человека, мы до сих пор существуем?». Была 

выдвинута гипотеза о существовании механизма поддержки относительной 

стабильности функционирования сложных систем, в том числе и всей нашей 

жизни. Исследование сложных систем  показало необходимость наличия такого 

механизма, в противном случае сложная система быстро бы разрушалась. Ис-

следования позволили выявить структуру и принцип действия этого механизма 

и определить его как стандартный модуль механизма эволюции и развития. 
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 Рис.2. Круговорот воды в природе 
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Структуру этого механизма обсудим на основе наглядных примеров, ко-

торые могут быть хорошей иллюстрацией модульной структуры системы раз-

вития.  
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Рис.3. Схема руговорота воды в природе 
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Простой наглядной иллюстрацией этого механизма является «Круговорот 

воды в природе»(см. рис 2 и 3) : вода в океане нагрелась - повысилась темпера-

тура, увеличилось количество пара над океаном, над  
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Рис.4. Дельта кольцо растений 
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Рис.5. Дельта кольцо животных 
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землей выпал дождь - увеличилось количество воды на почве, она стекала 

по рекам и опять попала в океан - увеличилось количество воды в океане и 

опять она нагревается, - так замкнулось кольцо. Эта структура представляет со-

бой замкнутое в кольцо последовательность процессов, когда некоторый про-

цесс добавляет к величине значения выходящего параметра некоторое прира-

щение, дельту, а этот выходящий параметр является входом последующего 

процесса, далее такую структуру будем называть Дельта кольцом, акцентируя 

внимание на важности приращения параметра в такой структуре. Если Дельта 

кольцо круговорота воды каким - то образом  разорвать, то природа исчезнет. 

Этот же механизм Дельта кольца(ДК) можно увидеть и с растениями(см. рис. 

4.), - если это ДК разорвать, то растения исчезнут. Аналогичным образом и с 

животными (см. рис. 5.) и, если ДК животных разорвать, то животные исчезнут, 

естественно, что это относится и к человеку(см. рис. 6.). Организм человека так 

же можно интерпретировать как структуру Дельта колец(см. рис. 7.). Природа, 

растения и животные существуют в единой структуре системы Дельта ко-

лец(см. рис. 8.).   А если посмотреть производство, - ведь это тоже обычное 

ДК(см. рис. 9.), а с точки зрения экономики процессы  замкнутых структур 

Дельта кольца можно рассматривать как среду гарантированных инвести-

ций. Почувствовать всю сложность системы Дельта колец можно на примере 

некоторого городка (см. рис. 10.). Мы должны понять, что ДК это не монотон-

ная линия кольцевого вида, в ДК имеются отрицательные обратные связи для 

индикации поглощения ресурса в ходе реализации процесса, которые на рисун-

ках показываем пунктирными линиями, точки входа из других ДК и ветви свя-

зей передачи ресурсов в другие ДК. 

Таким образом смысл жизни субъекта состоит в поддержке целостности 

его ДК. Естественно предположить,  что все множество ДК тесно переплетены 

между собой и образуют большую и сложную структуру, которую далее будем 

называть Система Дельта колец(СДК). Эволюция это просто механизм естест-

венной реструктуризации в СДК, а развитие мы будем понимать как реструкту-
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ризацию СДК в заданном направлении. Надо оставить в покое дарвинизм и 

генную концепцию эволюции, поскольку каковы бы ни были продукты их дея-

тельности, но если они не встроились в ДК, то вымерли, а если встроились в 

ДК, то выжили.  

Так функционирует механизм поддержки относительной стабильности 

жизни, благодаря чему человеку не удается ее разрушить, несмотря на все свои 

бессмысленные действия. Чтобы решить задачу развития, нам необходимо нау-

читься описывать, наблюдать и трансформировать СДК. При разрушении  од-

ного звена разрушатся связанные звенья Системы Дельта колец, пока СДК ни 

придет в стабильное состояние на более низком уровне стабильности. Разру-

шить Дельта кольцо просто, а создать новое Дельта кольцо это очень дорого и 

долго, поскольку любая ошибка  
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Рис.6. Дельта кольцо людей 

 

ведет к разрушению многих звеньев и приходится работу начинать зано-

во. Различие в существовании государств как раз и состоит в различие их СДК, 

западные государства создавали свою СДК на протяжении длительного време-

ни и использовал для этого все награбленные богатства мира. В России таких 
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ресурсов нет, а катастрофические разрушения СДК на протяжении последних 

ста лет значительно ухудшили структуру ее  
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Рис.7. Фрагмент СДК организма человека 

 

СДК, поэтому для России актуально создание технологии эффективного 

проектирования СДК.  
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Рис.8. Фрагмент СДК природы 

 

Чтобы понять проблемы проектирования развития, представим, что мы 

имеем текущую СДК и гипотетически сформировали новый сегмент, как  неко-

торую последовательность, например из пяти процессов, который  соединяет 

две точки СДК, т.е. может быть встроен в существующую СДК. Какие же про-

блемы могут быть в реальной жизни при формировании такого сегмента? Пре-

жде всего надо понимать, что в обществе  
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Рис.9. Фрагмент СДК производства 

 

 

генерируются тысячи процессов, как некоторые проекты, претендующие 

на реализацию, т.е. на встраивание в СДК. Поэтому из тысяч проектов мы бу-

дем вначале искать необходимые проекты, а потом  
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Рис.10. Фрагмент СДК «Городок» 
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организовывать их в логическую последовательность нового сегмента. 

Для того, чтобы наш сегмент получил право на существование необходимо, 

чтобы все проекты его процессов были созданы  одновременно,  поскольку ес-

ли будет предложен пятй проект, но не предложены второй, то сегмент не воз-

никнет и не получит право на существование. При отсутствии Дельта техноло-

гии все это становится непреодолимой преградой: во первых вначале надо най-

ти точки подключения сегмента в СДК, во вторых выбрать из тысяч проектов 

необходимый перечень проектов и определить состав сегмента. Это проблема 

гигантской сложности, которая в настоящее время решается с десятипроцент-

ной эффективностью, что и определяет низкий уровень развития всей цивили-

зации. Поэтому Дельта технология необходима, поскольку она решает эти про-

блемы.    

Развитие в Дельта технологии понимается как целенаправленная реструк-

туризация СДК, когда либо выстраиваются новые ДК, либо разрушаются вред-

ные ДК, либо ведется борьба с не замкнутыми сегментами в СДК. Не замкну-

тые в Дельта кольцо сегменты очень опасны, поскольку забирают из базового 

Дельта кольца ресурсы и рано или поздно его разрушат. Из списка проектов 

развития локальных объектов необходимо сформировать перечень проектов 

так, что их процессы составят структуру замкнутых колец, т.е. мы создали на-

бор Дельта колец, который мы встроим в существующую СДК. Как правило,  

можно создать и сегмент из  процессов, который может быть встроен в сущест-

вующую структуру СДК. В результате вся структура СДК будет поддерживать 

процессы сегмента, который в свою очередь будет поддерживать исходную 

структуру СДК.  

Поиск необходимых звеньев для сегмента осуществляется в пространстве 

Дельта параметров, поскольку каждый проект позволяет достигнуть вполне оп-

ределенных изменений параметров. Это позволяет найти проекты в во всем 

пространстве территорий и объединить силы всех субъектов и территорий со 

всего мира для достижения максимального эффекта. 
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СДК это структура гигантских размеров и в настоящее время это непод-

властная человеку сложность. И он, как слон в посудной лавке, может разо-

рвать важные связи и получить очередной кризис, или вдруг у него что - то по-

лучилось, хотя в действительности он попал в удачную ситуацию и случайно 

замкнул ДК. В действительности развитие носит случайный характер, когда 

рвут существующие Дельта кольца или создадутся новые и появляется види-

мость развития. Практически сообщество генерирует гигантское множество за-

дач, из которых случайным образом, приблизительно пяти процентам, удается 

сформировать связанную цепочку, т.е. сегмент, которому удается подключить-

ся к связям поддержки процессов и встроиться в существующую СДК. Таким 

образом только пять процентов ресурсов создают жизнестойкую структуру, а  

остальные 95% задач, не найдя связей поддержки,  разрушаются и исчезают. 

Именно в этом заключается низкая эффективность и устойчивость экономики и 

других компонентов жизни общества. К сожалению существующие технологии 

развития не в состоянии решить ни одной из проблем развития. Наша задача 

выйти из этого состояния бессмысленности и ступить на дорогу логического 

преобразования окружающей среды для сохранения и развития государства и 

цивилизации в целом. 

 

5. Глобальная оптимизация 

 

Развитие больших систем  возможно только в рамках реализации меха-

низмов глобальной оптимизации, однако в настоящее время основные усилия 

научной и практической деятельности направлены на решение отдельных ло-

кальных задач. Но ведь научные законы постулируют, что чем более эффектив-

но создан проект функционирования  локального объекта, тем более разруши-

телен этот проект для надсистемы. Поскольку эффективность такого объекта 

резко возрастает, меняются ресурсные потоки в надсистеме, слабые звенья ока-

зываются без ресурсов и разрушаются, что приведет к разрыву многих важных 

связей, все это резко ухудшает качество надсистемы. Поэтому хотелось бы 
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предложить вернуться  к концепции глобальной оптимизации, как единствен-

ного метода развития больших систем, которым является государство. Основой 

глобального развития как раз и является Система дельта колец(СДК), которая 

реализует механизм системного подхода, как структуру Дельта колец, прохо-

дящую через проблемную область. Каждое государство в  Африке, в Европе, в 

Азии имеет свою специфическую структуру СДК. В этом суть различия госу-

дарств, народов, территорий, и для организации их развития необходимо  нау-

читься понимать эту категорию и после этого придет понимание развития как 

ее реструктуризация. Отличие западных государств и России как раз и состоит 

в различие их СДК. Запад шел к организации своей СДК путем длительной во 

времени трансформацией, с расходованием большого количества ресурсов, на-

грабленных со всего мира, поэтому для России проект Дельта технология это 

возможность достигнуть эффективной СДК за разумные временные периода, с 

разумной тратой ресурсов. 

 Естественно, что это более сложная задача, чем развитие локальных объ-

ектов, поскольку в первую очередь необходимо решить проблему получения 

информации о состоянии большой системы из всех сфер ее деятельности, из 

всех пространственных точек, в реальном времени, без искажения, узурпирова-

ния и сокрытия, а без этого развитие большой системы не возможно. Однако 

надо понимать, что СДК это уже неподвластная человеку сложность, поскольку 

содержит тысячи связанных Дельта колец, которые опираются на еще более ги-

гантские объемы информации описания текущего состояния проблемной об-

ласти. Структура глобального развития строится на основе перечня сформиро-

ванных проектов развития локальных объектов, которые используются как сы-

рье для построения структур Системы Дельта колец. 

 

 

6. Создание Электронной письменности 
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При построении СДК наталкиваемся на большой размер и сложность 

этой структуры, поскольку Дельта кольца необходимо выстраивать с самого 

верхнего уровня обобщения, с иерархической декомпозицией по различным 

классификационным признакам, до Дельта колец конкретных предприятий и 

конкретных субъектов. Общее количество звеньев и связей быстро превысит 

всякие разумные пределы, поэтому  необходимо разработать концептуальные 

решения борьбы с размерностью и сложностью.  

Поскольку Дельта кольцо включает процессы и объекты из многих сфер 

деятельности и в кольце нет не важных звеньев, поэтому вся структура Систе-

мы дельта колец неизбежно должна охватить все сферы деятельности людей, 

государства и природы. Возникает задача создания универсальной информаци-

онной технологии, которая   могла бы  описывать на  единой методической ос-

нове все сферы деятельности государства.   

Введем понятие Электронной письменности(ЭП), которая  предназначена 

для описания знаний экспертов об окружающей среде и может рассматриваться 

как следующий шаг в цепочке от клинописи, иероглифического письма и со-

временной письменности. Синхронное развитие концепции письменности и но-

сителей письменности от глиняных пластин, папируса и бумаги привели нас к 

пониманию электромагнитных носителей информации как к возможному носи-

телю новой письменности со своими новыми свойствами. Конечно очень труд-

но воспринять концепцию и технологию ЭП, это не простая вещь, однако надо 

помнить, что и обучение ребенка языку общения это не одномоментный про-

цесс, но результат все же достигается. Поэтому и обучение компьютера пони-

манию терминов и фраз не будет легким, но надежда есть и в итоге мы выйдем  

на создание единого человеко - машинного языка проектирования развития, это 

единственный способ организовать развитие большой и сложной системы.  

Основной особенностью ЭП должна быть возможность автоматической 

интеграции смысловых структур семантических текстов от многих авторов в 

единую смысловую структуру текста на стороне получателя, поскольку нам не-

обходимо обеспечить взаимодействие миллионов экспертов с миллионами, что 
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в рамках традиционных коммуникаций не возможно. Для простоты восприятия  

идеи ЭП   рассмотрим пример, когда некоторые эксперты наблюдают за бабоч-

ками в разных концах мира, а информацию собирают в стандартную таблицу. 

Тогда не представляет проблемы переслать эти таблички от миллионов экспер-

тов некоторому эксперту, где они объединятся в одну таблицу и этот эксперт 

может воспользоваться всей   информацией от миллионов других специалистов 

для своих исследований. В этом случае получатель не будет знакомиться с ин-

формацией от каждого эксперта, но алгоритмы его задач анализа информации 

воспользуются всем объемом информации, это основная особенность ЭП. В  

реальности придется работать не с табличками, а с сетевыми структурами дан-

ных, которые будут представлены в виде семантических сетей, и нашей задачей 

будет найти механизм объединения сетевых структур, т.е. понять как включить 

одну семантическую сеть в другую. За счет этого мы сможем осуществить 

коммуникацию идей миллионов экспертов с миллионами других экспертов. 

Объединяющим фактором информационного пространства будут мотивацион-

ные структуры в виде системы Дельта параметров, - именно близость мотива-

ций, целей, Дельта параметров будет направляющей структурой для объедине-

ния информации и взаимодействия экспертов.   

Основой ЭП является Фреймовый словарь понятий(ФСП), который вы-

полняет те же функции, что и единый понятийный словарь любого естествен-

ного языка, - он у нас единый для всех, так и ФСП будет единый для всех экс-

пертов и компьютеров  Дельта сети. Фрейм представляет собой иерархическую 

структуру атрибутов описания понятий, например «Личность», «Город», «По-

грузить» и пр.(см. рис. 11.). На основе фрейма, по образцу и подобию, форми-

руется описание конкретного понятия, которое назовем конкретом (см. рис. 

12.). На рисунке показан фрейм «Город», далее для именного атрибута «Назва-

ние города» создан узел с именем конкрета «Москва», под который копируется 

из фрейма вся структура атрибутов, кроме именного атрибута, после чего пере-

ходим к присвоению значений скопированным атрибутам. Это и есть универ-

сальный механизм представления и хранения знаний, т.е. структура фрейма 
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может быть любой, но все идет по единой схеме, что и обеспечивает хранение 

любой информации. Атрибуты конкрета либо получают собственные значения, 

либо ссылаются на существующее значение другого атрибута из другого фрей-

ма, например адрес личности получим из описания населенного пункта.  На 

рис.13. показан пример формирования текста Электронной письменности на 

основе фреймов «Город», «Личность» и «Календарь», когда имеются конкреты 

фреймов, а потом соединяем конкреты в связанный текст. На рисунке показаны 

конкреты для двух личностей «Иванов» и «Петров» в некоторое время прожи-

вающих в некоторых адресах города. Здесь же показан  механизм  
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Рис.11. Примеры фреймов 
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Рис.12. Пример фрейма и конкрета 

 

поиска некоторой личности «???», которая проживала по некоторому ад-

ресу, в некоторый период времени.  Таким образом можно описать любые ком-
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поненты и интегрировать их в базы знаний любых экспертов, благодаря чему 

создается основа единого информационного пространства государства.  

Первичное информационное наполнение ФСП осуществляется за счет 

перекачивания информации из существующих баз данных по географии,  
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Рис.13. Пример формирования текста электронной письменности 
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медицинеи и пр., а затем эксперты будут создавать свои описания на ос-

нове фреймов и нормативных баз данных. Эксперты могут создавать описатели 

классов понятий и  описания конкретных объектов, конкретов. Семантика бу-

дет отображаться на основе структуры атрибутов, набора базовых семантиче-

ских отношений, присоединенных процедур и структуризации на основе мор-

фологий состава, конструкции, процессов  и  пр.  Текущая версия языка Элек-

тронной письменности названа языком Эль. 

Для актуализации баз знаний необходимо  перекачивать информацию из 

источников общезначимой и отраслевой тематики, а также обмениваться  ин-

формацией с другими экспертами, которые отслеживают состояние дел на мес-

тах, в своих сферах деятельности.  

 

 

7. Инструментальные средства для понимания проблем 

 

 Инструментальные средства для понимания проблем(ИСП) являются уз-

лом Дельта сети и представляют собой программный комплекс, обеспечиваю-

щий накопление знаний экспертов на основе ЭП и поддерживающий обмен 

знаниями в Дельта сети. Создание и использование ИСП это совсем не обидно, 

ведь пользуемся мы подъемным краном для поднятия тяжести, а попытка по-

нять большие и сложные проблемы без соответствующих инструментов похожа 

на поднятие пяти тонной бетонной плиты руками.  

Для эффективной работы ИСП необходимо создать новый комплексный 

интерфейс, включающий голосовой, мануальный и традиционный. Взаимодей-

ствия обычного пользователя с ИСП при просмотре информации не будет 

представлять никаких проблем, а создатели проектов изменений должны вла-

деть Электронной письменностью на достаточно высоком уровне. 

Дельта сеть(см. рис. 14.) это распределенная база знаний предприятий, 

организаций и граждан государства, содержащая информацию  о состоянии го-

сударства, оценке его компонентов, описаний желательной структуры государ-
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ства и проектах преобразования текущего состояния по траектории движения к 

желаемому состоянию. Так создается Открытое логическое информационное 

пространство (ОЛИП) для проектирования развития больших систем. В рамках 

ОЛИП формируется логическая структура проблемной области как множество 

согласованных, непротиворечивых информационных структур множества экс-

пертов. В результате этго образ проблемной области строится как мозаика раз-

личных взглядов, с устранением ложных противоречивых логических структур 

в пространстве единой, согласованной мотивационной структуры всех экспер-

тов. Сервисная служба обеспечивает взаимодействие экспертов  
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Рис.14. Структура Дельта сети 
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в Дельта сети, поддерживает обновления Фреймового словаря поня-

тий(ФСП) и создание среды проектирования развития государства. 

 

 

8. Технология проектирования локального развития 

 

8.1. Описание состояния государства 

 

Проекты развития локальных объектов являются сырьем для построения 

глобальных систем развития и строятся на основе стандартной технологии ло-

кального развития.  

Системное описание государства основано на формализмах Электронной 

письменности. В результате мы будем иметь ясное и однозначное представле-

ние что из чего состоит, как части связаны, какие процессы происходят и каки-

ми параметрами характеризуются. Каждый эксперт или организация создает в 

своей базе знаний описание своей предметной области и представляет свою ба-

зу знаний  для общего использования в Дельта сети (см. рис. 14.). В результате 

в любой момент любой эксперт может получить из множества независимых уз-

лов Дельта сети актуальную текущую информацию о процессах в государстве. 

Все государственные структуры управления будут иметь точное представление 

о текущем состоянии государства, как за счет информации от госструктур, так 

и за счет того, что граждане, наблюдая их среду обитания, дают точное текущее 

ее состояние, не допуская искажения информации ни одним из участников 

Дельта сети(см. рис. 15.).  Эта технология имеет кольцевой характер, как харак-

теристика непрерывности этого процесса. Состояние СДК рассматривается как 

текущее, проектное и «что фактически получилось», это прагматически очень 

важно. 

Это первая и основная задача проектирования развития, - сбор информа-

ции о состоянии проблемной среды. Это надо четко понимать, поскольку если 
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какая-либо концепция не предполагает решения данной задачи, то она не может 

решать задачу оценки состояния и после реализации своей концепции, что по-

зволяет усомниться в корректности такой концепции. 
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Рис.15. Технология проектирования развития 
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8.2. Оценка состояния компонентов государства 

 

Созданное экспертами описание структуры и состояния компонент госу-

дарства дает конструктивную основу понимания каждым гражданином как 

функционирует государство и дает ясное представление о точках воздействия. 

Это позволяет перейти к следующему этапу технологии развития, - оценке со-

стояния проблемной области(см. рис. 15.). Оценка состояния компонентов  реа-

лизуется на основе указания каждым экспертом какие параметры, каких компо-

нентов и в какую сторону необходимо изменить. На этом этапе все граждане 

как эксперты выступают в качестве активного преобразующего элемента разви-

тия государства. Эта структура представляет собой систему желаемых измене-

ний параметрических характеристик компонентов государства. На множестве 

мотивационных структур субъектов  в результате обобщения и агрегирования 

строится система мотивационных структур групп населения(МСГ), которые яв-

ляются точкой опоры для оценки направления развития. Таким образом созда-

ется мотивационная среда экспертного сообщества, она включает как оценку 

состояния компонентов, проектов, действий субъектов, так и формирует моти-

вационную структуру самих экспертов, как их характеристику, а МСГ позволя-

ет ориентироваться в  этом потоке информации. 

 

8.3. Создание желаемого облика компонентов государства 

 

Желаемый облик, - это тот облик компоненты государства, которое граж-

дане считают наилучшим, желаемым и логически достижимым в данный пери-

од. Его структура  аналогична построению описания текущего состояния на ос-

нове четырех базовых морфологий, - состава, конструкции, процессов и пара-

метров(см. рис. 15.). В отличие от описания текущего состояния, данная струк-

тура не будет такой детальной, ее задача охватить мотивационно значимые 
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конструкции для создания проектов преобразования текущего состояния.  Этот 

облик проектируется экспертами в ОЛИП в режиме консенсуса, таким образом  

не должен быть нанесен вред  ни кому из граждан и будет сделан, пусть не-

большой шаг в  развитии. Самое главное любое преобразование должно удов-

летворять логическим условиям существования, т.е. мы действуем и в про-

странстве пожеланий граждан, т.е. в пространстве мотиваций, и в пространстве 

логики. Такой подход можно использовать и для проектирования различных 

технических систем, и для формального описания предложений различных пар-

тий по развитию государства, да и в повседневной деятельности субъекта ис-

пользуется этот же механизм. В интернете в настоящее время функционирует 

множество описаний различных проектов развития, однако они не обладают 

полнотой, спорны по некоторым компонентам, но многие идеи представляют 

интерес для обсуждения концепций функционирования государства в Дельта 

сети по предлагаемой технологии. 

 

8.4. Создаются проекты преобразования текущего состояния 

 

Проекты преобразования   компонентов государства из текущего состоя-

ния по траектории движения к желаемому состоянию формируются на основе 

коллективного проектирования в Открытом логическом информационном про-

странстве(ОЛИП). Поскольку эти проекты будут проектироваться в ОЛИП, то 

будут обладать корректной логической структурой, полнотой и соответствовать 

мотивационной основе субъектов государства.   

 

 

9. Технология проектирования глобального развития 

 

 Для проектирования глобального развития государства мы создали 

системную информационную среду, основанную на описаниях локальных то-

чек зрения множества субъектов в виде формализованных информационных 
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структур от предприятий, организаций, государственных органов и конкретных 

граждан государства. За счет автоматических механизмов анализа информации 

реализуется процесс слияния баз знаний, проверка на непротиворечивость и от-

секания ложной информации, - в результате чего и создается информационная 

база проектирования развития. В любой момент любые государственные орга-

ны и граждане могут получить достоверную информацию о всех процессах, 

происходящих в государстве. 

 Мотивационные структуры субъектов государства, в том числе и 

мотивационная структура самого государства, обобщаются в мотивационные 

структуры групп населения(МСГ), которые  и служат основой выбора направ-

ления изменений при создании проектов трансформации компонентов государ-

ства. 

 Пректируется идеальный облик государства, который является при-

емлемым с точки зрения МСГ. 

 Необходимо создать описание логической структуры существова-

ния государства в текущем состоянии в виде кольцевых структур самопод-

держки компонентов государства, т.е. создать Систему дельта колец(СДК) те-

кущего состояния государства.  

А теперь все это необходимо привести к логически допустимой и воз-

можной схеме трансформации  СДК. Для этого из всего множества проектов 

выбираем такие, которые образуют цепочки связанных по ресурсам процессов 

и имеют возможность встроиться в существующую структуру СДК в виде сег-

мента так, что процессы сегмента поддерживают СДК, а СДК ресурсно под-

держивает сегмент. Общее количество таких сегментов определяется ресурсной 

возможностью государства. Вкладывать средства в процессы, не включенные в 

сегменты, строго запрещается.  Выделение ресурсов осуществляется последо-

вательно посегментно.  

  

Таким образом язык Эль в Дельта сети обеспечивает формирование опи-

сания фрагментов окружающей среды на основе Фреймового словаря понятий, 
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как интегрирующей основы. Информация структурируется на основе четырех 

базовых морфологий: состава, конструкции, процессов и параметров, что по-

зволяет прежде всего осуществлять семантическую структуризацию смысловых 

фрагментов в собственных базах знаний экспертов и облегчает обмен инфор-

мацией в Дельта сети. Более значимым механизмом понимания, взаимопонима-

ния и проектирования развития является мотивационная среда, которая пред-

ставлена мотивационными структурами субъектов, мотивационными структу-

рами групп населения, мотивационными структурами организаций, предпри-

ятий, государственных структур, а также морфологией идеального на различ-

ных уровнях общества. Понятие развития существенным образом опирается на 

согласованную структуру облика государства в рамках морфологии идеально-

го.  

В мотивационной среде прячутся все противоречия общества, поэтому 

задачей сообщества является постепенного приведение множества мотиваци-

онных структур различных групп населения к их минимальному количеству, а в 

конце концов - к единой мотивационной структуре граждан государства, т.е. к 

консолидации всего общества.  

Далее мы должны понять текущее состояние Системы дельта колец и 

увидеть, что все спроектированные процессы находятся в замкнутых структу-

рах, которые мы называем Дельта кольцами. На базе универсальной технологии 

проектирования локального развития создаются проекты развития локальных 

компонентов государства. Из перечня этих проектов отбираются процессы для 

создания нового Дельта кольца, либо формируется некоторый сегмент, который 

может быть встроен в СДК. Информационная среда для проектирования задач 

глобального развития в рамках концепции СДК предполагает создание и 

встраивание новых Дельта колец, создание и встраивание сегментов, которые 

замыкаются в Дельта кольца, анализируются висячие сегменты и решается за-

дача их замыкания или уничтожения, разрушаются Дельта кольца, создающие 

негативные явления в структуре развития. Вся технология проектирования раз-

вития реализуется в Открытом логическом  
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Рис.16. Линии проектирования 
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информационном пространстве(ОЛИП), других способов развития боль-

ших систем не существует. 

Таким образом проектирование развития базируется на трех линиях об-

работки информации (см. рис. 16.): 1. Линия мотиваций, включающая выявле-

ние мотиваций, т.е. что желают предприятия, организации и группы  населения, 

оценка этих мотиваций, т.е. пытаться понять какие желания хороши, а какие 

плохи, не уместны или логически не возможны. Надо четко понимать, что мо-

тивацией обладают как отдельные субъекты, так и различные их объединения, в 

том числе организации, предприятия и даже само государство, да и природа 

имеет свою мотивационную структуру. Противоречия выявляются и формиру-

ется логическая аргументация для снятия противоречий. 2.Линия преобразова-

ний, - это линия создания проектов преобразования окружающей среды. 

3.Линия стабилизации существования и технологии развития окружающей сре-

ды, базирующаяся на создании описания Системы дельта колец, диагностики ее 

состояния, включающую работу с не замкнутыми сегментами, анализа возмож-

ных разрывов, создания новых Дельта колец, разрушения вредных. Здесь мож-

но заметить, что СДК существует не зависимо от того знаем мы эту структуру 

или нет, поскольку другого способа существования жизни нет.  

Эти три линии тесно связаны и должны обрабатываться как единое целое 

при проектировании развития государства.  

 

10. Заключение 

 

Анализируя историю цивилизации, логично задать вопрос, - почему, не-

смотря на всю бессмысленность действий человечества, мы до сих пор сущест-

вуем? Была выдвинута гипотеза о существовании механизма поддержки отно-

сительной стабильности жизни сложных систем. Таким механизмом явилась 

кольцевая структура процессов, которую мы назвали Системой Дельта колец. 

Необходимо научиться работать с этой структурой, поскольку она описывает 

механизм эволюции и развития. 



Вестник Восточно-Сибирской открытой академии 

 

  

Вовлечение миллионов людей в процессы развития государства требуют 

механизмов коммуникации миллионов с миллионами. Традиционные средства 

коммуникации не справятся с такими объемами, поэтому необходимо создать 

Электронную письменность, - это принципиально новый тип информационных 

технологий, не имеющий аналогов за рубежом.  Так же как люди общаются 

между собой на основе единого словарного запаса, так  и  в Дельта технологии 

люди и машины между собой будут общаться на основе единого понятийного, 

однозначно структурированного пространства в виде Фреймового словаря по-

нятий. 

Инструментальные средства для понимания проблем являются инстру-

ментом взаимодействия человека с универсальными информационными среда-

ми на базе Электронной письменности, а также взаимодействием идей, взгля-

дов и мнений экспертов в Дельта сети. Эксперты получают свою сферу инфор-

мационной ответственности. Поскольку одна и та же сфера может принадле-

жать многим экспертам, то различные точки зрения экспертов на проблему мо-

гут быть интегрированы в единую структуру, выявлены ошибочные утвержде-

ния и разногласия в подходах, указаны точки и причины разногласий для обсу-

ждения и формирования логически и мотивационно согласованной информаци-

онной структуры проблемной области. 

Информационные технологии традиционной структуры оказались абсо-

лютно не эффективными и вместо процветания цивилизации смогли создать 

кризис, бедность и преступность. Дело в том, что информационные технологии 

должны решать только одну задачу и эта задача имеет имя «Развитие государ-

ства», - все остальные задачи локального уровня не дают экономического эф-

фекта в рамках больших систем, в рамках функционирования государства.  

Открытое логическое информационное пространство (ОЛИП) позволяет 

обеспечить координацию деятельности субъектов, предприятий и организаций 

для эффективной реализации их социального развития и организации произ-

водственно – экономической деятельности, независимо от форм собственности. 

Поскольку за счет координации и прозрачной деятельности всех участников 
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производства, обеспечивается эффективность и надежность инвестиций и пла-

нов по достижению согласованных целей, - такая деятельность оказывается 

экономически и социально выгодной и эффективной. ОЛИП направлено на 

создание общего информационного пространства, в рамках которого можно 

решать вопросы координации во всем спектре сфер деятельности государства, - 

это очень важное качество проекта, основа системного подхода. 

 

 

11. План создания Дельта технологии 

 

Для разработки проекта минимально необходимо порядка 500 человек 

специалистов различного профиля,- программисты, лингвисты, картографы, 

имеются коллективы разработчиков в нескольких городах России, которые не-

обходимо объединить в рамках предлагаемого проекта. Реализация проекта 

предусматривает финансирование  в объеме 10 миллиардов рублей на период  в 

пределах десяти лет на пять этапов продолжительностью по два года:  

1 этап, уровень НИР(10 человек, 50 млн. Руб.) - создание компонентов 

программного комплекса Инструментальных средств для понимания проблем 

(ИСП), составление стартового варианта фреймового словаря понятий(ФСП), 

разработка механизмов отображения знаний, проведение исследований техно-

логии работы со знаниями.  

2 этап – ОКР(100 человек, 1 млрд. Руб.), создание механизмов анализа 

информации на базе следующей версии ИСП, расширение ФСП, создание сети 

обмена знаниями, создание технического задания на проектирование промыш-

ленной версии системы. 

3 этап – создание промышленной системы ИСП(500 человек, 3.5 млрд. 

Руб.), рабочей версии ФСП и сервисной сети поддержки ФСП.  

4 этап – этап(500 человек, 2.5 млрд. Руб.) обучения использованию сис-

темы, в институтах, школах и в организациях, создание сервисной службы под-
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держки задач развития, доработка ФСП за счет развития программных модулей 

обработки понятий, проверка и доработка системы.  

5 этап – внедрение сети(500 человек, 2.95 млрд. Руб.), организация струк-

туры экспертов, подготовка стартового комплекса задач в Дельта сети, подго-

товка законодательной базы эксплуатации Дельта технологии.  

Созданная Дельта сеть экспертов должна решать следующие задачи:  

1. Создание описания текущей структуры государства, из всех сфер дея-

тельности, из всех пространственных точек, в реальном времени, без искаже-

ния, узурпирования и сокрытия. Необходимо создать описание технологии 

функционирования организаций, сделать их   взаимодействие прозрачным для  

субъектов в пространстве Дельта сети.   

2. Деятельность каждого субъекта (предприятий, организаций, конкрет-

ных личностей) определяется мотивационной структурой в виде структуры це-

лей, которые он достиг или планирует достигнуть в ходе своей деятельности, 

как структуру изменений параметров проблемной области, которые мы называ-

ем Дельта параметры. Эти характеристики субъекта так же должны быть дос-

тупны всем другим субъектам   для наблюдения, дополнения и анализа, таким 

образом достигается прозрачность и объективность характеристики субъектов.  

3. Оценка экспертами параметрических характеристик деятельности и со-

стояния всех компонентов государства для понимания, что в государстве хоро-

шо и что плохо.  

4. Проектирование схемы функционирования того облика отдельных 

компонентов государства и самого  государства, который признается всеми 

субъектами  государства как наилучший, идеальный в данных текущих услови-

ях.   

5. Создание, обсуждение и принятие к исполнению в Открытом логиче-

ском информационном пространстве проектов преобразования компонентов го-

сударства для достижения желаемого его состояния.  
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6. Создание структуры механизма развития государства на основе Систе-

мы Дельта колец(СДК), анализ устойчивости СДК, проектирование реструкту-

ризации СДК.  

7. Требуется организовать корректный механизм анализа проблем. Горя-

щий взор, уверенный тон и модный галстук должны перестать быть критерием 

истинности высказываний. Исследование и обсуждение локальных проблемных 

областей должно производиться путем формирования  их моделей на основе 

электронной письменности, в рамках технологии локальной оптимизации. Та-

ким образом обсуждение проблем должно базироваться на следующих этапах 

механизма локальной оптимизации: 

-  создание описания текущей  структуры проблем на основе четырех ба-

зовых морфологий(состава, конструкции, процессов, параметров), если будет 

отсутствовать единое понимание структуры проблемной области, то ожидать 

корректного решения даже не стоит, 

- фиксация мотивационных структур всех субъектов проблемной области, 

с указанием перечня желаемых, с их точки зрения, изменений параметрических 

характеристик компонентов проблемной области, - уже после этого может быть 

ясен результат обсуждения,  

- сформировать согласованный перечень оценок параметрических харак-

теристик компонентов проблемной области, с указанием необходимого харак-

тера их изменения, 

- определение согласованной, в рамках базовых морфологий, структуры 

наилучшего, идеального состояния проблемной области,  

- формирование перечня проектов, переводящих текущее состояние про-

блемной области на траекторию движения к идеальному состоянию, 

- далее необходимо спроецировать результаты анализа в рамках локаль-

ной оптимизации на структуру глобальной оптимизации в пространстве Систе-

мы Дельта колец. Только такая среда может быть корректной основой анализа 

проблемы. 



Вестник Восточно-Сибирской открытой академии 

 

  

Аналогичной информационной технологии за рубежом нет, поэтому есть 

реальные возможнеости включить и зарубежных субъектов в общую среду раз-

вития, понимания и взаимопонимания. 

 

 

 


